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KEY FACTS STATEMENT
EXPORT LETTER OF CREDIT

Important: This document provides a high-level summary of the key features, costs, obligations and risks of the product and serves as an 
acknowledgement of receipt. It is not intended to create, amend or replace any legal rights or obligations between the parties. The Customer 
should carefully review the Bank’s General Terms and Conditions, product-specific Terms and Conditions, facility letters and other applicable 
contractual documents before proceeding. In the event of any inconsistency, the applicable contractual documents shall prevail, subject to 
applicable laws and regulations. 

1.	 Product Overview
Export Letter of Credit services include advising and processing export LCs received from overseas/local issuing banks, including amendments, 
document handling and reimbursement claims. It supports SME exporters receiving payment through LC arrangements.

2.	 Available Product Types and Variants

Type / variant How it differs Typical use Minimum balance / limit 
basis

Included 
services

Advising NBF advises LC or 
amendment

Exporter notification and 
authentication

No minimum balance; 
account relationship required

LC/advice 
notification

Document handling NBF checks/sends 
documents Export presentation Transaction based Document 

presentation

Reimbursement / assignment Claims or assignment under 
LC

Payment routing or financing 
support Approval based

Claim/
assignment 
support

3.	 Product Suitability

Suitable for May not be suitable for

Customers receiving LCs and needing advice, document handling or claim 
support.

Exporters trading fully on open accounts with no LC/
documentary process.

NBF will assess the suitability of the proposed structure having regard to the Customer’s business needs, transaction purpose, financial position, nature and scale of business, underlying trade 
transaction and applicable credit and risk considerations.

4.	 Eligibility Requirements
•	 Business customer / SME with satisfactory KYC, constitutional documents, ownership details and authorized signatories.
•	 Valid trade, commercial and transaction documents relevant to the product.
•	 NBF account, facility limit, cash margin and/or security may be required depending on product and approval.
•	 NBF may request additional information to meet regulatory, financial crime, credit and operational requirements.

5.	 Key Features and Services

Feature / service Availability / explanation

LC advising Advises LC and amendments

Document presentation Handles export documents

Assignment/reimbursement Supports assignment and claims where applicable

Transfers / payments Available through account or transaction processing where 
relevant

6.	 Benefits of the Product
•	 Help authenticate export LC terms.
•	 Supports controlled document presentation.
•	 Can assist exporters with reimbursement or assignment processes.

7.	 Key Stages and Timeline

Stage Action Responsible party

1 Customer submits application, mandate / board authorization where applicable, KYC, trade 
documents and supporting information. Customer

2 NBF reviews documentation, conducts KYC, sanctions, compliance, credit and operational 
checks as applicable. NBF

3 NBF confirms missing documents, pricing, collateral/margin requirements and final approval 
or rejection. NBF
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4 Customer signs final documents, pays/accepts applicable charges and completes activation 
or transaction instructions. Customer / NBF

Where an application is rejected, NBF will provide the Customer with the reason for rejection in writing, except where disclosure is restricted or prohibited by applicable law.

Subject to receipt of all required information and supporting documentation and depending on the complexity of the request and completion of the Bank’s review and approval processes, the 
Export Letter of Credit application is typically processed within 21 Business Days for new customers and 5 Business Days for existing customers.

8.	 Fees and Charges

Fee / charge Standard pricing When charged / notes

Advising fee AED 250 On advising

Amendment fee AED 150 On amendment

Specimen signature/attachments AED 100 Where applicable

Document handling commission 1/8% (0.125%), minimum AED 250 On presentation

LC Transfer to second beneficiary 1/8% (0.125%), minimum AED 500 On presentation

Confirmation charges As agreed, minimum AED 500 Where applicable

Reimbursement claim AED 100 per claim plus SWIFT charges Separate application/
agreement

Discrepancy handling charges USD 100 (AED equivalent) per presentation Where discrepant

Assignment of proceeds 1/8% (0.125%), minimum AED 300 Where applicable

Honouring claim AED 300 Per claim

Commission in lieu of exchange 1/4% (0.25%), minimum AED 250 Where applicable

•	 Fees are based on the NBF Wholesale Banking Schedule of Charges and may be subject to applicable taxes. 
•	 Correspondent bank, SWIFT, courier, legalization and third-party charges may apply in addition to NBF charges.
•	 For financing products, interest/profit and overdue pricing are as per approved facility terms.
•	 Failure to maintain required documentation, settlement, margin, collateral or facility terms may lead to processing delays, restrictions, 

additional charges or default action.

9.	 Customer Obligations
•	 Provide complete, accurate and up-to-date information and documents.
•	 Maintain valid trade licenses, KYC documents, constitutional documents and authorized signatory records.
•	 Review all application forms, KFS, facility letters and transaction terms before signing.
•	 Ensure transactions are genuine, lawful, properly authorized and supported by underlying commercial documents.
•	 Maintain sufficient funds, limits, margins, collateral and repayment arrangements where applicable.
•	 Protect digital credentials and promptly report suspected fraud, compromise, error, unauthorized transaction or document discrepancy.

10.	Customer Rights
•	 Receive clear and timely information on the product features, applicable fees, risks, terms and conditions before proceeding.
•	 Receive applicable contractual and transaction documentation.
•	 Submit a complaint through the Bank’s complaint channels without charge and receive information on the applicable escalation process.
•	 Receive prior notice of material changes to applicable terms and conditions, including fees, in accordance with applicable regulatory 

requirements.

11.	Key Risks and Considerations
•	 Payment depends on LC terms, compliant documents, issuing bank and country risk unless otherwise approved.
•	 Discrepancies can delay/decline payment or increase cost.
•	 Foreign exchange movements, sanctions, correspondent bank charges and country risk may affect processing, cost or settlement.
•	 NBF may reject, delay or stop a transaction to comply with legal, regulatory, sanctions, financial crime or internal risk requirements.
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12.	Important Warnings
•	 Advising an LC does not by itself mean NBF confirms or guarantees payment.
•	 Documents must strictly comply with LC terms.
•	 Certain processing, handling or other applicable charges may remain payable where work has already been undertaken by NBF, including 

where a transaction is subsequently cancelled, delayed or contains discrepancies, in accordance with the applicable Schedule of 
Charges and transaction terms. 

•	 Where collateral, cash margin or other security is required, failure to meet the applicable obligations may result in NBF exercising its rights 
over such security in accordance with the applicable contractual terms. 

•	 NBF may require further information or decline processing where regulatory, financial crime, credit or operational concerns arise.

13.	Restrictions, Suspension or Closure
•	 NBF may restrict, suspend, refuse, cancel or close a service where required for regulatory, sanctions, financial crime, documentation, 

credit, fraud, security, court order or operational reasons.
•	 Services may also be restricted if documents expire, information is incomplete, account conduct is unsatisfactory, limits are unavailable or 

obligations are overdue.
•	 For Export Letters of Credit, document handling, reimbursement claims, assignments, amendments or other related services may be 

restricted, suspended or declined where documentary requirements are not met, regulatory requirements apply, or instructions from the 
issuing bank are incomplete or unavailable.

14.	Cooling-off Period
The cooling-off period allows you to cancel the product within five business days of signing the offer letter and the Bank will not be able to 
proceed until this period expires, unless you waive this right. 

You may waive the cooling-off period by providing written instructions to the Bank, allowing the Product to be made available immediately.

15.	Customer Support
Do not hesitate to reach out to National Bank of Fujairah through the following channels:

Call Centre: 600565551
Address: Your nearest NBF Branch, please click here for the location

We will seek to address your complaint within two clear business days of receipt and advise if this time is not able to be met.
Full details of how we address your complaints are contained in our Customer Charter published on our website.

16.	Additional Information
•	 Refer to NBF terms and conditions, application forms, Wholesale Banking Schedule of Charges, digital banking terms, privacy/security 

notices and product pages on NBF.ae.
•	 For trade products, International Chamber of Commerce rules such as UCP, URC or other applicable rules may apply where incorporated 

in the transaction.
•	 This KFS is a summary and does not replace legally binding facility letters, guarantees, LCs, contracts, security documents or transaction 

instructions.

17.	Changes to Terms and Conditions
NBF may amend the applicable terms, conditions, pricing or fees of the Product where permitted by applicable laws and regulations. Where 
required, NBF will provide the Customer with at least 60 calendar days’ prior written notice before such changes take effect.

18.	Customer Acknowledgement
By signing below, the customer confirms that this KFS was received, reviewed and acknowledged before application submission or product/
facility activation, and that the customer had the opportunity to ask questions before proceeding.

Customer Name Date

Authorized Signatory Signature / Stamp
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هــام: تقــدّّم هــذه الوثيقــة ملخصــاًً عامــاًً لأبــرز ميــزات المنتــج وتكاليفــه والتزاماتــه ومخاطــره، وتُُعــد إقــراراًً باســتلامها. ولا تهــدف إلــى إنشــاء أي حقــوق أو التزامــات قانونيــة بيــن 
الطرفيــن أو تعديلهــا أو الحلــول محلهــا. وينبغــي للعميــل مراجعــة الشــروط والأحــكام العامــة للبنــك، والشــروط والأحــكام الخاصــة بالمنتــج، وخطابــات التســهيلات، وغيرهــا مــن 
المســتندات التعاقديــة ذات الصلــة، بعنايــة قبــل المضــي قدمــاًً. وفــي حــال وجــود أي تعــارض، تكــون الأولويــة للمســتندات التعاقديــة ذات الصلــة، مــع مراعــاة القوانيــن واللوائــح 

الـسـارية

1. نظرة عامة على المنتج

تشــمل خدمــات خطابــات اعتمــاد التصديــر إشــعار العميــل بخطابــات الاعتمــاد الــواردة مــن بنــوك الإصــدار المحليــة أو الأجنبيــة ومعالجتهــا، بمــا فــي ذلــك التعــديلات، ومناولــة 
المســتندات، ومطالبــات الســداد. وتدعــم هــذه الخدمــات المصدّّريــن مــن المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة الذيــن يتلقــون مدفوعاتهــم مــن خلال خطابــات الاعتمــاد.

2. أنواع المنتج والخيارات المتاحة

أساس الحد الأدنى للرصيد أو الحد الاستخدام النموذجيالخصائص المميزةالنوع / الخيار
الائتماني

الخدمات 
المشمولة

يُُشعر بنك الفجيرة الوطني العميل الإشعار
بفتح خطاب الاعتماد أو تعديله

إشعار المصدّّر والتحقق من صحة 
خطاب الاعتماد

لا يوجد حد أدنى للرصيد؛ يُُشترط 
وجود علاقة مصرفية

إشعار بفتح 
خطاب الاعتماد

يفحص بنك الفجيرة الوطني مناولة المستندات
عرض على أساس المعاملةعرض مستندات التصديرالمستندات ويرسلها

المستندات

المطالبة بالسداد أو التنازل بموجب المطالبة بالسداد / التنازل
رهناًً بالموافقةتوجيه المدفوعات أو دعم التمويلخطاب الاعتماد

دعم المطالبة 
بالسداد أو 

التنازل

3. ملاءمة المنتج

قد لا يكون مناسباًً لـمناسب لـ

العملاء الذين يتلقون خطابات اعتماد ويحتاجون إلى الإشعار بها أو مناولة المستندات أو دعم 
المطالبات بالسداد.

المصدّّرون الذين يتعاملون بالكامل على أساس الحساب المفتوح، من دون 
خطابات اعتماد أو إجراءات مستندية.

ســيقيّّم بنــك الفجيــرة الوطنــي مــدى ملاءمــة الهيــكل المقتــرح، مــع مراعــاة احتياجــات العميــل التجاريــة، والغــرض مــن المعاملــة، ووضعــه المالــي، وطبيعــة نشــاطه التجــاري وحجمــه، والمعاملــة التجاريــة محــل الطلــب، والاعتبــارات الائتمانيــة 
واعتـبـارات المخاـطـر ذات الصلة

4. متطلبات الأهلية

عميل من قطاع الأعمال أو منشأة صغيرة أو متوسطة استوفى بصورة مُُرضية متطلبات “اعرف عميلك” )KYC(، وقدّّم وثائق التأسيس وبيانات الملكية وبيانات  	•
المفوضين بالتوقيع.

مستندات تجارية ومستندات معاملات سارية وذات صلة بالمنتج. 	•
قد يُُشترط وجود حساب لدى بنك الفجيرة الوطني، أو حد ائتماني للتسهيلات، أو هامش نقدي، و/أو ضمانات، بحسب المنتج والموافقة الائتمانية. 	•

يجوز لبنك الفجيرة الوطني طلب معلومات إضافية لاستيفاء المتطلبات التنظيمية ومتطلبات مكافحة الجرائم المالية والمتطلبات الائتمانية والتشغيلية. 	•

5. الميزات والخدمات الرئيسية

التوفر / الشرحالميزة / الخدمة

إشعار العميل بخطاب الاعتماد وتعديلاتهالإشعار بفتح خطاب الاعتماد

مناولة مستندات التصديرعرض المستندات

دعم التنازل والمطالبة بالسداد حيثما ينطبق ذلكالتنازل / المطالبة بالسداد

تنفيذها من خلال الحساب أو ضمن إجراءات معالجة المعاملة حيثما ينطبق التحويلات / المدفوعات
ذلك

6. فوائد المنتج

يساعد على التحقق من صحة خطاب اعتماد التصدير وشروطه. 	•
يدعم عرض المستندات ومعالجتها بصورة منظّّمة. 	•

يمكن أن يساعد المصدّّرين في إجراءات المطالبة بالسداد أو التنازل عن المتحصلات. 	•

7. المراحل الرئيسية والجدول الزمني

الجهة المسؤولةالإجراءالمرحلة

يقدّّم العميل الطلب، والتفويض و/أو قرار مجلس الإدارة حيثما ينطبق، ومستندات “اعرف عميلك”، والمستندات 1
العميلالتجارية، والمعلومات الداعمة.
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يراجع بنك الفجيرة الوطني المستندات، ويجري فحوصات "اعرف عميلك"، والامتثال للعقوبات الدولية، والامتثال 2
بنك الفجيرة الوطنيالعام، والفحوصات الائتمانية والتشغيلية، حسب الاقتضاء.

يُُبلغ بنك الفجيرة الوطني العميل بالمستندات الناقصة، والتسعير، ومتطلبات الضمانات أو الهامش النقدي، 3
بنك الفجيرة الوطنيوالقرار النهائي بالموافقة أو الرفض.

يوقّّع العميل المستندات النهائية، ويسدد الرسوم ذات الصلة أو يوافق عليها، ويستكمل إجراءات التفعيل أو 4
العميل / بنك الفجيرة الوطنيتعليمات المعاملة.

في حال رفض الطلب، سيزوّّد بنك الفجيرة الوطني العميل بأسباب الرفض كتابياًً، إلا إذا كان الإفصاح عنها مقيّّداًً أو محظوراًً بموجب القانون الساري.

رهنــاًً باســتلام جميــع المعلومــات والمســتندات الداعمــة المطلوبــة، وتبعــاًً لمــدى تعقيــد الطلــب واســتكمال إجــراءات المراجعــة والموافقــة لــدى البنــك، تُُعالــج طلبــات خطابــات اعتمــاد التصديــر عــادةًً خلال 21 يــوم عمــل للعــملاء الجــدد 
و5 أـيـام عـمـل للـعـملاء الحاليـيـن

8. الرسوم والعمولات

وقت الاحتساب / ملاحظاتالتسعير القياسيالرسم / العمولة

عند الإشعارd 250رسم الإشعار

عند التعديلd 150رسم التعديل

حيثما ينطبق100 درهمنماذج التوقيعات / المرفقات

عند عرض المستندات%1/8 )%0.125(، بحد أدنى d 250عمولة مناولة المستندات

عند عرض المستندات%1/8 )%0.125(، بحد أدنى d 500تحويل خطاب الاعتماد إلى مستفيد ثانٍٍ

حيثما ينطبقحسب الاتفاق، بحد أدنى d 500رسوم التأكيد

بموجب طلب أو اتفاقية منفصلةd 100 لكل مطالبة، بالإضافة إلى رسوم سويفتمطالبة بالسداد

عند وجود تبايناتd 100 أمريكي، أو ما يعادله بالدرهم، عن كل عملية عرضرسوم معالجة التباينات

حيثما ينطبق%1/8 )%0.125(، بحد أدنى d 300التنازل عن المتحصلات

لكل مطالبةd 300الوفاء بالمطالبة

حيثما ينطبق%1/4 )%0.25(، بحد أدنى d 250عمولة بديلة عن تحويل العملة

تستند الرسوم إلى جدول رسوم الخدمات المصرفية للشركات والمؤسسات لدى بنك الفجيرة الوطني، وقد تخضع للضرائب المطبقة. 	•
قد تُُحتسب رسوم البنوك المراسلة ورسوم شبكة سويفت وخدمات البريد السريع وتصديق المستندات ورسوم الأطراف الثالثة، بالإضافة إلى رسوم بنك الفجيرة  	•

الوطني.
بالنسبة إلى المنتجات التمويلية، تُُحتسب الفائدة أو الأرباح وتسعيرة المبالغ المتأخرة وفقاًً لشروط التسهيلات المعتمدة. 	•

قد يؤدي عدم الاحتفاظ بالمستندات المطلوبة، أو عدم استيفاء متطلبات التسوية أو الهامش النقدي أو الضمانات أو شروط التسهيلات، إلى تأخير المعالجة أو فرض  	•
قيود أو رسوم إضافية أو اتخاذ إجراءات بسبب التعثر.

9. التزامات العميل

تقديم معلومات ومستندات كاملة ودقيقة ومحدَّّثة. 	•
الحفاظ على رخص تجارية سارية، ومستندات “اعرف عميلك”، ووثائق التأسيس، وسجلات المفوضين بالتوقيع. 	•
مراجعة جميع نماذج الطلبات وبيانات الحقائق الرئيسية وخطابات التسهيلات وشروط المعاملات قبل التوقيع. 	•

التأكد من أن المعاملات حقيقية ومشروعة ومصرّّحاًً بها على النحو الصحيح ومدعومة بالمستندات التجارية الخاصة بالمعاملة. 	•
الاحتفاظ بأموال كافية، وحدود ائتمانية وهوامش وضمانات وترتيبات سداد كافية، حيثما ينطبق ذلك. 	•

حماية بيانات الدخول الرقمية والإبلاغ الفوري عن أي اشتباه في احتيال أو اختراق أو خطأ أو معاملة غير مصرّّح بها أو أي تباين في المستندات. 	•

10. حقوق العميل

الحصول قبل المضي قدماًً، على معلومات واضحة وفي الوقت المناسب حول ميزات المنتج والرسوم ذات الصلة والمخاطر والشروط والأحكام. 	•
الحصول على المستندات التعاقدية ومستندات المعاملات ذات الصلة. 	•

تقديم شكوى دون رسوم من خلال قنوات الشكاوى التابعة للبنك، والحصول على معلومات حول إجراءات تصعيد الشكوى. 	•
الحصول على إشعار مسبق بأي تغييرات جوهرية على الشروط والأحكام السارية، بما في ذلك الرسوم، وفقاًً للمتطلبات التنظيمية ذات الصلة 	•

11. المخاطر والاعتبارات الرئيسية

يعتمد السداد على شروط خطاب الاعتماد، وتقديم مستندات مطابقة، ومخاطر بنك الإصدار والدولة، ما لم يوافق البنك على خلاف ذلك. 	•
قد تؤدي التباينات في المستندات إلى تأخير السداد أو رفضه أو زيادة تكلفته. 	•

قد تؤثر تقلبات أسعار الصرف، والعقوبات الدولية، ورسوم البنوك المراسلة، ومخاطر الدولة في معالجة المعاملة أو تكلفتها أو تسويتها. 	•
يجوز لبنك الفجيرة الوطني رفض المعاملة أو تأخيرها أو إيقافها امتثالًاً للمتطلبات القانونية أو التنظيمية أو متطلبات العقوبات الدولية أو مكافحة الجرائم المالية أو  	•

متطلبات إدارة المخاطر الداخلية.



بيان الحقائق الأساسية
خطابات اعتماد التصدير
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12. تنبيهات مهمة

لا يعني إشعار العميل بفتح خطاب اعتماد، بحد ذاته، أن بنك الفجيرة الوطني يؤكد الاعتماد أو يضمن السداد. 	•
يجب أن تتطابق المستندات تماماًً مع شروط خطاب الاعتماد. 	•

قد تظل بعض رسوم المعالجة أو المناولة أو غيرها من الرسوم ذات الصلة مستحقة إذا كان بنك الفجيرة الوطني قد بدأ بالفعل في إجراءات تنفيذ العمل، بما في ذلك  	•
الحالات التي تُُلغى فيها المعاملة لاحقاًً أو تتأخر أو تتضمن تباينات، وذلك وفقاًً لجدول الرسوم وشروط المعاملة ذات الصلة.

إذا اشترط البنك تقديم ضمانات أو هامش نقدي أو أي تأمينات أخرى، فقد يؤدي عدم الوفاء بالالتزامات ذات الصلة إلى ممارسة بنك الفجيرة الوطني حقوقه في تلك  	•
الضمانات أو التأمينات، وفقاًً للشروط التعاقدية ذات الصلة.

يجوز لبنك الفجيرة الوطني طلب معلومات إضافية أو رفض معالجة المعاملة إذا ظهرت مخاوف تنظيمية أو ائتمانية أو تشغيلية أو متعلقة بمكافحة الجرائم المالية. 	•

13. القيود أو التعليق أو الإغلاق

يجوز لبنك الفجيرة الوطني تقييد الخدمة أو تعليقها أو رفضها أو إلغاؤها أو إغلاقها لأسباب تنظيمية، أو متعلقة بالعقوبات الدولية أو مكافحة الجرائم المالية أو  	•
المستندات أو الائتمان أو الاحتيال أو الأمن أو أمر قضائي أو متطلبات تشغيلية.

كما يجوز تقييد الخدمات عند انتهاء صلاحية المستندات، أو عدم اكتمال المعلومات، أو عدم انتظام حركة الحساب، أو عدم توافر الحدود الائتمانية، أو وجود التزامات  	•
متأخرة.

بالنسبة إلى خطابات اعتماد التصدير، يجوز تقييد خدمات مناولة المستندات أو مطالبات السداد أو التنازل أو التعديلات أو غيرها من الخدمات ذات الصلة، أو تعليقها أو  	•
رفضها، إذا لم تُُستوفََ المتطلبات المستندية، أو استوجبت المتطلبات التنظيمية ذلك، أو كانت تعليمات بنك الإصدار غير مكتملة أو غير متاحة.

14. فترة السماح

يحق لك إلغاء المنتج خلال خمسة أيام عمل من تاريخ توقيع خطاب العرض، ولن يمضي البنك قدماًً في إتاحة المنتج قبل انقضاء هذه الفترة، ما لم تتنازل عن هذا الحق.

يمكنك التنازل عن فترة السماح بتقديم تعليمات خطية إلى البنك، بما يتيح توفير المنتج فوراًً.

15. دعم العملاء

يمكنك التواصل مع بنك الفجيرة الوطني من خلال القنوات التالية:

مركز الاتصال: 600565551 
العنوان: أقرب فرع لبنك الفجيرة الوطني، يرجى الضغط هنا للتعرف على الموقع.

سنسعى لمعالجة الشكوى خلال يومي عمل من تاريخ استلامها، وسنقوم بإبلاغك في حال تعذر الالتزام بهذه المدة.
تجد التفاصيل الكاملة حول كيفية تعاملنا مع الشكاوى في ميثاق العملاء المنشور على موقعنا الإلكتروني.

16. معلومات إضافية

يرجى الرجوع إلى الشروط والأحكام الخاصة ببنك الفجيرة الوطني، ونماذج الطلبات، وجدول رسوم الخدمات المصرفية للشركات والمؤسسات، وشروط الخدمات  	•
.NBF.ae المصرفية الرقمية، وإشعارات الخصوصية والأمن، وصفحات المنتجات على الموقع الإلكتروني

بالنسبة إلى منتجات التمويل التجاري، قد تسري قواعد غرفة التجارة الدولية، مثل القواعد والأعراف الموحدة للاعتمادات المستندية )UCP(، والقواعد الموحدة  	•
للتحصيلات )URC(، أو غيرها من القواعد ذات الصلة، إذا أُُدرجت في شروط المعاملة.

يُُ	عد بيان الحقائق الرئيسية هذا ملخصاًً، ولا يحل محل خطابات التسهيلات أو الضمانات المصرفية أو خطابات الاعتماد أو العقود أو مستندات الضمانات أو تعليمات  •
المعاملات الملزمة قانوناًً.

17. التغييرات على الشروط والأحكام

يجوز لبنك الفجيرة الوطني تعديل الشروط والأحكام أو التسعير أو الرسوم الخاصة بالمنتج، حيثما تسمح القوانين واللوائح السارية بذلك. وعند الاقتضاء، سيزوّّد البنك 
العميل بإشعار خطي مسبق لا تقل مدته عن 60 يوماًً تقويمياًً قبل سريان هذه التغييرات.

18. إقرار العميل

من خلال التوقيع أدناه، يؤكد العميل أنه تسلم هذا البيان وراجعه وأقرّّ به قبل تقديم الطلب أو تفعيل المنتج/التسهيل، وأنه أُُتيحت له الفرصة لطرح الأسئلة قبل المضي 
قدماًً.

التاريخاسم العميل

التوقيع/ الختمالجهة المخولة بالتوقيع


