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Customer Undertaking Form (Salary Transfer Offer 2026)

)عرض تحويل الراتب لعام 2026( خاص بالأفراد الذين يتقاضون راتباًً شهرياًً

New Customer name

Referred by (Existing Customer Name)

Date

العميل الجديد

أحيل من قبل )إسم العميل الحالي(

التاريخ

D D M M Y Y

NBF Priority Banking

Salary Based Segment Criteria

• You earn a monthly salary of AED 40,000 or more that is credited into an NBF 
account

You are eligible for NBF Priority segment ‘welcome bonus’ if you meet the 
following criteria and relevant terms and conditions mentioned below:

You are eligible for NBF Preferred segment ‘welcome bonus’ if you meet the 
following criteria and relevant terms and conditions mentioned below:

• You earn a monthly salary of AED 15,000 or more that is credited into an NBF 
account

NBF Preferred Banking

الخدمات المصرفية الأولوية من بنك الفجيرة الوطني

الخدمات المصرفية المفضلة من بنك الفجيرة الوطني

•     تتقاضــى راتبــاًً شــهرياًً لا يقــل عــن AED 40,000 إماراتــي أو أكثــر يتــم إيداعــه فــي أحــد حســابات بنــك 
الفجيــرة الوطنــي

أنــت مؤهــل للحصــول علــى “مكافــأة الترحيــب “، الخاصــة بعــملاء الخدمــات المصرفيــة 
ذات الأولويــة، شــريطة اســتيفائك لكافــة المعاييــر، والشــروط، والأحــكام الناظمــة لذلــك، 

والمذكــورة فيمــا يلــي:

أنــت مؤهــل للحصــول علــى “مكافــأة الترحيــب”، التــي تمنــح عــادة لعــملاء برنامــج “إن 
بــي إف المفضــل”، شــريطة اســتيفائك لكافــة المعاييــر، والشــروط، والأحــكام الناظمــة 

ــي: لذلــك، والمذكــورة فيمــا يل
•     تتقاضــى راتبــاًً شــهرياًً لا يقــل عــن AED 15,000 إماراتــي أو أكثــر يتــم إيداعــه فــي أحــد حســابات بنــك 

الفجيــرة الوطنــي

Terms and Conditions: الشروط والأحكام:

المعايير الخاصة بشريحة الرواتب الشهرية

•	 Campaign Period: 1st February 2026 - 30th April 2026

•	 New Customer Programme (“the Programme”) is available to new to bank 
customers who meet the eligibility criteria as per conditions mentioned below.

	 Where the new customer has opened a salary transfer based account, the new 
customer shall transfer the first salary as per their segment criteria within 90 
calendar days of the relationship’s start date.

•	 The customer must not hold any active or closed account with NBF within the last 
12 months.

•	 Customer has to transfer consecutive 3 full salaries to be eligible for Joining 
Bonus (for new to bank customer) and the referral bonus (to existing to bank 
customer - if applied). The Joining bonus will be paid within 60 days of meeting 
the aforementioned criteria.

•	 To be eligible for the campaign, a customer must receive salary credits for three 
consecutive calendar months. For example, if the first salary is credited in February, 
then to meet the three consecutive months requirement, two more salary credits 
will be required in March (2nd consecutive month) and April (3rd consecutive 
month).

•	 If salary transfer amounts differ, the lowest salary among the 3 transferred salaries 
will be used to calculate the applicable cashback.

•	 A salary transfer will only be recognized if it was credited into the account by the 
customer›s employer using the correct method and official channels of the UAE 
Fund transfer system (UAEFTS) / wages protection system (WPS); cash credits 
or cheques or transfers from personal accounts will not be considered as eligible 
monthly salary

•	 NBF reserves the right, at any time to reclaim the total bonus amount if, at its 
sole discretion, considers that any pre-requisite condition is not met and/or is not 
complied with at any point in time. Such conditions include but are not limited to 
new to bank customers’ segment criteria not being maintained for at least three 
consecutive months.

•	 In the case that a the new customer closes their account or is closed by the bank 
based on its policies, the customer will no longer be eligible to receive the bonus.

•     فترة الحملة: من 1 فبراير 2026 إلى 30 أبريل 2026.

ــاح أمــام العــملاء الجــدد ممــن اســتوفوا الشــروط  •     برنامــج عــملاء البنــك الجــدد )“البرنامــج”(، مت
المـشـار إليـهـا فيـمـا يـلـي

عندمــا يقــوم العميــل الجديــد بفتــح حســاب قائــم علــى أســاس تحويــل الراتــب، ينبغــي عليــه،  	      
حينئــذ، تحويــل الراتــب الأول، وفقًًــا للشــروط المرتبطــة بشــريحة الراتــب، وذلــك خلال 90 يومــاًً 

ــل. ــك والعمي ــن البن ــة بي ــة ذات الصل ــع الاتفاقي ــخ توقي مــن تاري

يجــب ألا يكــون لــدى العميــل أي حســاب قائــم أو مغلــق لــدى بنــك الفجيــرة الوطنــي خلال الـــ 12  	•
ــة. شــهرًًا الماضي

       
لكــي يتســنى للعميــل الحصــول علــى مكافــأة الانضمــام، يتعيــن عليــه تحويــل 3 رواتــب متتاليــة،  	•
ــة  ــأة الإحال ــى مكاف ــر نفســه يســري عل ــدد(، والأم ــك الج ــملاء البن ــى ع ــر عل ــك الأم ــق ذل )وينطب
ــداع  ــه ســيتم إي ــاًً أن ــك(. علم ــق ذل ــم تطبي ــال ت ــك – فــي ح ــن فــي البن )بالنســبة للعــملاء الحاليي
قيمــة مكافــأة الانضمــام فــي حســاب العميــل، المعنــي بالأمــر، فــي غضــون 60 يومــاًً مــن موعــد 

هـا أعلاه يـر المـشـار إليـ اـسـتيفاء المعايـ

ــة أشــهر  ــب لمــدة ثلاث ــل رات ــل اســتلام تحوي ــى العمي ــة، يجــب عل للتأهــل للاســتفادة مــن الحمل 	•
تقويميــة متتاليــة. علــى ســبيل المثــال، إذا تــم تحويــل أول راتــب فــي شــهر فبرايــر، فيلــزم اســتلام 
راتبيــن إضافييــن فــي شــهر مــارس )الشــهر الثانــي المتتالــي( وشــهر أبريــل )الشــهر الثالــث المتتالــي( 

لاســتيفاء شــرط الأشــهر الثلاثــة المتتاليــة.

ــة  ــب الثلاث ــن الروات ــب مــن بي ــب، ســيتم اعتمــاد أقــل رات ــل الروات ــغ تحوي فــي حــال اخــتلاف مبال 	•
المــستحقة النــقدي  الاــسترداد  قيــمة  لاحتــساب  المحوّّــلة 

ــر  ــل عب ــم إيداعــه فــي الحســاب مــن جهــة عمــل العمي ــل الراتــب فقــط فــي حــال ت يُُ	عتــرف بتحوي •
القنــوات الرســمية وباســتخدام الآليــة المعتمــدة مــن خلال نظــام التحــويلات الماليــة فــي دولــة 
تُُعــد الإيداعــات  أو نظــام حمايــة الأجــور )WPS(، ولا   )UAEFTS( المتحــدة العربيــة  الإمــارات 

. النقديــة أو الشــيكات أو التحــويلات مــن حســابات شــخصية تحويــل راتــب شــهريًًا مــؤهالًا

يحتفــظ بنــك الفجيــرة الوطنــي بالحــق، فــي أي وقــت، فــي اســترداد إجمالــي مبلــغ المكافــأة إذا  	•
مــا تبيــن لــه لاحقــاًً، ووفقًًــا لتقديــره الخــاص، بــأن شــرطاًً مســبقاًً مــا لــم يتــم الوفــاء بــه و / أو لــم 
يتــم الامتثــال لــه فــي أي وقــت مــن الأوقــات. وتتضمــن تلــك الشــروط، علــى ســبيل المثــال لا 
الحصــر، شــروط القســم ذي الصلــة الخاصــة بعــملاء البنــك الجــدد والتــي لا يتــم الالتــزام والتقيــد 

بـهـا لـمـدة ثلاـثـة أـشـهر متتالـيـة عـلـى الأـقـل

•	 فــي حــال قيــام عميــل جديــد بــإغلاق حســابه أو فــي حــال إغلاقــه مــن قبــل البنــك بنــاءًً علــى 
تصرفــات تخالــف سياســات البنــك، فلــن يحصــل أي مــن العميليــن علــى المكافــأة الخاصــة 

بالبرنامــج. 
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Customer Undertaking Form (Salary Transfer Offer 2026)

)عرض تحويل الراتب لعام 2026( خاص بالأفراد الذين يتقاضون راتباًً شهرياًً

Bank Use 

Annexure - A

Important Notice

Staff name

Branch

Customer CIF

اسم الموظف

الفرع 

رقم حساب العميل 

القسم الخاص بالبنك

الملحق – أ

ملاحظة مهمة

Joining Bonus for New to Bank Customer is as follows:

A. 	 Customer with salary of A ED 50,000 & above: Joining Bonus Amount 
A ED 4,000.

B.	 Customer with salary of A ED 40,000 - 49,999: Joining Bonus 
Amount A ED 3,500.

C.	 Customer with salary between A ED 30,000 - 39,999: Joining Bonus 
Amount - A ED 2,000.

	
D.	 Customer with salary between A ED 25,000- A ED 29,999: Joining 

Bonus Amount A ED 1,500.

E.	 Customer with salary between A ED 15,000 - 24,999: Joining Bonus  
Amount - A ED 750.

Existing to Bank customer referring New to Bank accounts will be eligible for 
the following referral bonus AED 1,500 for Priority, AED 500 for Preferred. New to 
Bank customer will only receive joining bonus and not the Customer Refer 
Customer bonus.

تأتي مكافأة الانضمام الخاصة بعملاء البنك الجدد على النحو الآتي:

العميــل الــذي يتقاضــى راتبــاًً شــهرياًً لا تقــل قيمتــه عــن AED 50,000 إماراتــي يحصــل  أ.	
 .AED 4,000 علــى مكافــأة انضمــام مقدارهــا

 AED 49,999 ــه مــا بيــن 40,000 و ــراوح قيمت ــاًً شــهرياًً تت العميــل الــذي يتقاضــى راتب ب.	
إماراتــي يحصــل علــى مكافــأة انضمــام مقدارهــا AED 3,500 إماراتــي.

 AED 39,999 ــه مــا بيــن 30,000 و ــراوح قيمت ــاًً شــهرياًً تت العميــل الــذي يتقاضــى راتب ت.	
إماراتــي يحصــل علــى مكافــأة انضمــام مقدارهــا AED 2,000 إماراتــي.

 AED 29,999 ــه مــا بيــن 25,000 و ــراوح قيمت ــاًً شــهرياًً تت العميــل الــذي يتقاضــى راتب ث.	
إماراتــي يحصــل علــى مكافــأة انضمــام مقدارهــا AED 1,500 إماراتــي.

 AED 24,999 ــه مــا بيــن 15,000 و ــراوح قيمت ــاًً شــهرياًً تت العميــل الــذي يتقاضــى راتب ج.	
إماراتــي يحصــل علــى مكافــأة انضمــام مقدارهــا AED 750 إماراــتي

تعتبــر حســابات العــملاء الجــدد، التــي أنشــئت بموجــب برنامــج إحالــة العــملاء، مــن قبــل 
عــملاء البنــك الحالييــن، مســتوفية للشــروط المعمــول بهــا فــي هــذا الإطــار، وعليــه 
ــة: AED 1,500 إماراتــي لعــملاء  ــة العــملاء التالي تحصــل تلــك الحســابات علــى مكافــأة إحال
برنامــج الأولويــة، وAED 500 لعــملاء برنامــج “إن بــي إف المفضــل”. علمــاًً أن العميــل 
الجديــد فــي البنــك ســيحصل علــى مكافــأة الانضمــام بــدلًاً مــن مكافــأة إحالــة العــملاء.

Customer signature
توقيع العميل

I have read, understood and hereby agree to abide by the above stipulated 
Terms and Conditions governing the Programme. 

لقد قرأت وفهمت، وبالتالي أوافق على الالتزام بالشروط والأحكام المنصوص عليها 
أعلاه والتي تحكم هذا البرنامج.

•	 NBF reserves the right, to amend and/or cancel at its sole discretion any of the 
terms and conditions stated herein by giving a sixty (60) calendar days notice to 
the customer.

•	 NBF may call both parties for verification. If a call back verification is not successful, 
NBF reserves the right to cancel the bonus.

•	 Details of the Joining Bonus for new to bank customer and referral bonus for 
existing to bank customer is mentioned in Annexure - A for reference.

•	 يحــق لبنــك الفجيــرة الوطنــي، ووفقــاًً لتقديــره الخــاص والمطلــق، إجــراء أي نــوع مــن التعــديلات 
و/ أو الإلغــاءات، التــي قــد يراهــا مناســبة، لأي مــن الشــروط والأحــكام الــواردة هنــا، علــى أن 
ــا مــن وضــع تلــك  ــرة تقــدر بنحــو 60 يومًً ــى العميــل قبــل فت ــم إرســال إشــعار بهــذا الصــدد إل يت

التعــديلات حيــز التنفيــذ.  

قــد يتواصــل بنــك الفجيــرة الوطنــي مــع كلا الطرفيــن لإجــراء عمليــات التحقّّــق. إذا لــم تتــم عمليــة  	•
التحقّّــق بنجــاح، يحتفــظ بنــك الفجيــرة الوطنــي بالحــق فــي إلغــاء المكافــأة الخاصــة ببرنامــج إحالــة 

العــملاء.  

لقــد تمــت الإشــارة إلــى كافــة التفاصيــل المتعلقــة بمكافــأة الانضمــام الخاصــة بعــملاء البنــك  	•
الجــدد ومكافــأة الإحالــة الخاصــة بعــملاء البنــك الحالييــن ضمــن الملحــق - أ لتكــون بمثابــة مرجــع 

عنــد الضــرورة.


