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Dear Customer,

Thank you for your interest in starting your banking relationship with the 
National Bank of Fujairah (“NBF”) and participating in the Joining Bonus 
Campaign - 2026. To help you understand how the offer works, the following 
terms and conditions explain how you can qualify for a cash reward of up to 
AED 55,000.

Under this campaign, New-to-Bank (“NTB”) customers can earn a cash 
reward of up to AED 55,000 by maintaining the required balances in their 
Current or Savings Account (CASA), which is mandatory under the campaign. 
Customers may also choose to avail a credit card (subject to fulfilling all bank 
related credit checks), which is optional and allows them to earn additional 
rewards by meeting the applicable spending criteria. The maximum cash 
reward of AED 55,000 is achievable only through a combination of both 
components and achieving the highest tier.

The cash reward under this campaign shall be strictly determined based on 
the applicable tiered balance levels and credit card spend criteria slabs, as set 
out in the table below in this document. The reward amount shall correspond 
to the balances maintained in the customer’s Current or Savings Account 
(CASA) and the eligible credit card spend achieved during the specified 
campaign period and the prescribed holding period for balance maintenance. 

Basic Eligibility Criteria and Terms and Conditions:

•	 This Joining Bonus Campaign - 2026 is exclusively available to New-
to-Bank customers (UAE Nationals and Expatiates) who open their 
accounts during the campaign period, which runs from January 01, 
2026, through March 31, 2026. Account opening is subject to internal 
policies and compliance approval. Eligibility applies only to customers 
whose accounts are approved and opened during the campaign period, 
which runs from January 1, 2026, to March 31, 2026.

•	 This Campaign is applicable only to New-to-Bank customers and on 
Fresh Funds credited to the customer’s new Bank account. For the 
purpose of this Campaign, a New-to-Bank customer shall mean an 
individual who does not hold, at the time of account opening, any existing 
banking relationship or hold an active product with NBF. 

•	 Existing-to-Bank customers who close their current banking relationship 
during the campaign period and subsequently re-open an account within 
the same campaign period will not be eligible for the joining bonus. 
Former customers who exited their banking relationship with NBF prior to 
31 December 2025 will be eligible to participate in this campaign.

•	 Fresh Funds shall be defined as funds newly introduced to NBF and shall 
exclude any account-to-account transfers within NBF, including transfers 
originating from NBF corporate accounts.

•	 To be eligible for Joining Bonus on Credit Card, the customer must meet 
the campaign minimum criteria of the New To Bank account. Credit card 
Joining Bonus rewards is not offered on standalone applications.

•	 The Joining Bonus cash Reward for both CASA accounts and Credit 
Cards are tier based.  

Eligibility Criteria and Terms and Conditions for CASA:

•	 Customers aiming to earn the cash reward through CASA accounts must 
fund their accounts and maintain a minimum average monthly balance of 
AED 350,000 to be eligible for payouts. Minimum Average Balance must 
be maintained from the subsequent from account opening and for four 
consecutive months thereon to be eligible for a joining bonus. 

	 Example: If the account is opened on January 15, 2026, then you need 
to maintain an average balance of AED 350,000 or more in the months 
of February’26, March’26, April’26 and May’26 to be eligible for cash 
reward.

عزيزي العميل،

نشــكرك علــى اهتمامــك ببــدء علاقــة مصرفيــة مــع بنــك الفجيــرة الوطنــي والمشــاركة فــي حملــة 
مكافــأة الانضمــام لعــام 2026، ولمســاعدتك علــى فهــم آليــة الاســتفادة مــن الحملــة، توضــح الشــروط 

.AED 55,000 ــى ــة تصــل إل ــة التأهــل للحصــول علــى مكافــأة نقدي ــة كيفي والأحــكام التالي

بموجــب هــذه الحملــة، يكــون العــملاء الجــدد لــدى البنــك مؤهليــن للحصــول علــى مكافــأة نقديــة تصــل 
، وذلــك شــريطة المحافظــة علــى الأرصــدة المطلوبــة فــي الحســاب الجــاري أو حســاب  AED 55,000 إلــى
التوفيــر، ويُُعــد هــذا الشــرط إلزاميــاًً، ويجــوز للعميــل اختيــار التقــدم بطلــب للحصــول علــى بطاقــة ائتمانيــة 
ــح اســتحقاق  ــاًً ويتي ــار اختياري ــاًً لسياســات الائتمــان المعتمــدة، ويُُعــد هــذا الخي ــك وفق صــادرة عــن البن
مكافــآت إضافيــة عنــد تحقيــق متطلبــات الإنفــاق المحــددة. لا يُُســتحق الحــد الأقصــى للمكافــأة النقديــة 

البالغــة AED 55,000 إلا عنــد اســتيفاء متطلبــات مكوّّنــي الحملــة وتحقيــق أعلــى شــريحة اســتحقاق.

يُُحــدد مقــدار المكافــأة النقديــة حصــراًً وفقــاًً لشــرائح الأرصــدة ومتطلبــات الإنفــاق علــى البطاقــة 
الائتمانيــة، وذلــك كمــا هــو موضــح فــي الجــداول الــواردة أدنــاه، ويعتمــد تحديــد قيمــة المكافــأة علــى 
متوســط الأرصــدة المحتفــظ بهــا فــي الحســاب الجــاري أو حســاب التوفيــر، إضافــة إلــى الإنفــاق المؤهــل 

ــد المعتمــدة. ــرة الاحتفــاظ بالرصي ــة وفت ــرة الحمل ــة خلال فت ــى البطاقــة الائتماني عل

شروط الأهلية الأساسية والأحكام العامة:

تتوفــر حملــة مكافــأة الانضمــام لعــام 2026 حصريــاًً للعــملاء الجــدد لــدى البنــك مــن مواطنــي دولــة  	•
الإمــارات العربيــة المتحــدة والمقيميــن، ممــن يتــم فتــح حســاباتهم خلال فتــرة الحملــة الممتــدة 
مــن 1 ينايــر 2026 ولغايــة 31 مــارس 2026، ويخضــع فتــح الحســاب لموافقــة البنــك ووفقــاًً 
للسياســات والإجــراءات الداخليــة ومتطلبــات الامتثــال المعتمــدة وتنطبــق الأهليــة فقــط علــى 
العــملاء الذيــن تتــم الموافقــة علــى حســاباتهم وفتحهــا فعليــاًً خلال فتــرة الحملــة المحــددة مــن 1 

ينايــر 2026 ولغايــة 31 مــارس 2026.

تطبــق هــذه الحملــة حصريــاًً علــى العــملاء الجــدد لــدى البنــك وعلــى الأمــوال الجديــدة المودعــة فــي  	•
الحســاب المصرفــي الجديــد للعميــل، ولأغــراض هــذه الحملــة، يُُقصــد بالعميــل الجديــد لــدى البنــك 
أي فــرد لا تربطــه، عنــد تاريــخ فتــح الحســاب، أي علاقــة مصرفيــة قائمــة مــع بنــك الفجيــرة الوطنــي 

ولا يمتلــك أي منتــج نشــط لــدى البنــك.

لا يكــون أي عميــل حالــي لــدى البنــك مــؤهلًاً للحصــول علــى مكافــأة الانضمــام فــي حــال قيامــه  	•
ــة ثــم إعــادة فتــح حســاب جديــد خلال نفــس  ــرة الحمل ــإغلاق حســابه المصرفــي القائــم خلال فت ب
فتــرة الحملــة، ويقتصــر الاســتحقاق علــى العــملاء الســابقين الذيــن أنهــوا علاقتهــم المصرفيــة مــع 

ــخ 31 ديســمبر 2025 فقــط. ــل تاري ــرة الوطنــي قب بنــك الفجي

يُُ	قصــد بالأمــوال الجديــدة أي أمــوال يتــم إيداعهــا حديثــاًً إلــى حســابات بنــك الفجيــرة الوطنــي، ولا  •
تشــمل أي تحــويلات بيــن حســابات داخــل البنــك، بمــا فــي ذلــك التحــويلات الصــادرة مــن حســابات 

الشــركات لــدى البنــك.

•	 يشــترط لاســتحقاق مكافــأة الانضمــام الخاصــة بالبطاقــات الائتمانيــة اســتيفاء الحــد الأدنــى مــن 
متطلبــات فتــح حســاب جديــد لــدى البنــك وفقــاًً لشــروط الحملــة، ولا تُُمنــح مكافــأة الانضمــام 
ــح حســاب  ــى البطاقــة بشــكل مســتقل دون فت ــم عل ــة فــي حــال التقدي ــى البطاقــات الائتماني عل

مؤـهـل

التوفيــر  وحســابات  الجاريــة  الحســابات  مــن  لــكل  النقديــة  الانضمــام  مكافــآت  احتســاب  يتــم  	•
مــحددة ــشرائح  وــفق  الائتمانــية  والبطاــقات 

شروط الأهلية والأحكام الخاصة بالحسابات الجارية وحسابات التوفير:
 

يتعيــن علــى العــملاء الراغبيــن فــي اســتحقاق المكافــأة النقديــة مــن خلال الحســابات الجاريــة  	•
أو حســابات التوفيــر تمويــل حســاباتهم والمحافظــة علــى متوســط رصيــد شــهري لا يقــل عــن 
AED 350,000. يجــب الحفــاظ علــى الحــد الأدنــى لمتوســط الرصيــد الشــهري ابتــداءًً مــن الشــهر 

التالــي لفتــح الحســاب ولمــدة أربعــة أشــهر متتاليــة لاســتحقاق مكافــأة الانضمــام.

مثــال: فــي حــال تــم فتــح الحســاب بتاريــخ 15 ينايــر 2026، يجــب المحافظــة علــى متوســط رصيــد  	
شــهري لا يقــل عــن AED 350,000 خلال أشــهر فبرايــر ومــارس وأبريــل ومايــو 2026 لاســتحقاق 

المكاــفأة النقدــية
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•	 If the average monthly balance in any month during the four-month 
qualification period falls below AED 350,000, no cash reward will be 
awarded including the credit card Joining Bonus reward.

•	 The cash reward for CASA accounts will be credited within 90 days from 
meeting criteria and will be credited to your account with us. 

•	 A tier wise methodology is devised to earn the joining bonus based 
on the amounts maintained in the respective accounts. Please see the 
below table for applicable tiers and the respective cash reward amounts. 

•	 In scenarios where the monthly average balances fluctuates/moves 
between the applicable tiers, the lowest tier will be considered for payout.

•	 Minimum Average Balance must be maintained from the subsequent 
from account opening month and for four consecutive months thereon to 
be eligible for a joining bonus. For e.g. if the account is opened on 15th 
January 2026, then customer needs to maintain an average balance in 
the months of Feb’26, Mar’26, Apr’26 and May’26 to be eligible for cash 
reward. The cash reward will be credited within 90 days from meeting 
criteria and for the given example, the reward will be credited on or before 
29th August’26.

Joining bonus cash reward for maintaining balances in a Current or 
Savings bank account (Conventional or Islamic):

Customers maintaining the below mentioned minimum average monthly 
balance amount for a consecutive period of 4 calendar months in a CASA 
account (current, saving, max saver, twin benefit) with NBF will be eligible for 
the following joining bonus cash reward. Customers can maintain in other 
currencies as per their choice.

فــي حــال انخفــاض متوســط الرصيــد الشــهري فــي أي شــهر خلال فتــرة الاســتحقاق البالغــة أربعــة  	•
، لا يســتحق العميــل أي مكافــأة نقديــة، بمــا فــي ذلــك مكافــأة الانضمــام  AED 350,000 أشــهر عــن

الخاـصـة بالبطاـقـة الائتمانـيـة

يتــم إيــداع المكافــأة فــي حســابات العــملاء الجاريــة وحســابات التوفيــر لــدى البنــك خلال مــدة  	•
الاــستحقاق ــشروط  جمــيع  اــستيفاء  تارــيخ  ــمن  يوــاًًم   90 أقصاهــا 

ــى متوســط الأرصــدة  ــاءًً عل ــأة الانضمــام بن ــد اســتحقاق مكاف ــة شــرائح لتحدي ــم اعتمــاد منهجي ت 	•
ــى  ــاه للاطلاع عل ــوارد أدن ــى الجــدول ال ــة، ويرجــى الرجــوع إل ــا فــي الحســابات المعني المحتفــظ به

الشــرائح المعتمــدة وقيــم المكافــآت النقديــة المقابلــة لــكل شــريحة.

فتــرة  شــريحة خلال  مــن  أكثــر  بيــن  الشــهري  الرصيــد  متوســط  انتقــال  أو  تذبــذب  حــال  فــي   	•
المســتحقة. المكافــأة  قيمــة  لتحديــد  تحقيقهــا  تــم  شــريحة  أدنــى  اعتمــاد  يتــم  الاســتحقاق، 

ــح  ــي لفت ــداءًً مــن الشــهر التال ــد الشــهري ابت ــى لمتوســط الرصي ــى الحــد الأدن يشــترط الحفــاظ عل 	•
الحســاب ولمــدة أربعــة أشــهر متتاليــة لاســتحقاق مكافــأة الانضمــام فعلــى ســبيل المثــال، فــي 
حــال تــم فتــح الحســاب بتاريــخ 15 ينايــر 2026، يتعيــن المحافظــة علــى متوســط الرصيــد الشــهري 
خلال أشــهر فبرايــر ومــارس وأبريــل ومايــو 2026 ويتــم إيــداع المكافــأة النقديــة خلال مــدة أقصاهــا 
90 يومــاًً مــن تاريــخ اســتيفاء جميــع الشــروط وفــي المثــال المشــار إليــه، يتــم إيــداع المكافــأة فــي 

موعــد أقصــاه 29 أغســطس 2026.

مكافــأة الانضمــام النقديــة للمحافظــة علــى الأرصــدة فــي الحســابات الجاريــة أو حســابات التوفيــر 
أو الإسلامــية( )التقليدــية 

يكــون العــملاء الذيــن يحافظــون علــى الحــد الأدنــى لمتوســط الرصيــد الشــهري المبيــن أدنــاه لمــدة أربعــة 
ــر، بمــا  ــوع الحســاب الجــاري أو حســاب التوفي ــة فــي أحــد حســابات البنــك مــن ن ــة متتالي أشــهر تقويمي
فــي ذلــك حســاب ماكــس ســيفر أو حســاب مــزدوج المنافــع، مؤهليــن لاســتحقاق مكافــأة الانضمــام 

النقديــة الموضحــة أدنــاه ويجــوز الاحتفــاظ بالأرصــدة بعــملات أخــرى وفقــاًً لاختيــار العميــل.

فئات المكافأة
Reward Tier

الحد الأدنى لمتوسط الرصيد الشهري
)يجب الحفاظ عليه في كل شهر لمدة أربعة أشهر متتالية(

Minimum Avg. Balance (To be maintained in each month for 4 
consecutive months)

مكافأة الانضمام
Joining Bonus

الشريحة 1
Tier 1

AED 350,000 – AED 699,999.99 AED 4,000

الشريحة 2
Tier 2

AED 700,000 – AED 999,999.99 AED 8,000

الشريحة 3
Tier 3

AED 1,000,000 – AED 1,499,999.99 AED 12,000

الشريحة 4
Tier 4

AED 1,500,000 – AED 1,999,999.99 AED 18,000

الشريحة 5
Tier 5

AED 2,000,000 – AED 3,499,999.99 AED 24,000

الشريحة 6
Tier 6

AED 3,500,000 – AED 4,999,999.99 AED 40,000

الشريحة 7
Tier 7

AED 5,000,000 فأكثر
AED 5,000,000 & above

AED 52,500
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الشهر
Month

السيناريو 1
Scenario 1

السيناريو 2
Scenario 2

السيناريو 3 
Scenario 3

السيناريو 4
Scenario 4

معدل الرصيد )الشهري(
Avg. balance (monthly)

معدل الرصيد )الشهري(
Avg. balance (monthly)

معدل الرصيد )الشهري(
Avg. balance (monthly)

معدل الرصيد )الشهري(
Avg. balance (monthly)

الشهر الأول
Month 1

AED 700,000 AED 2,992,828 AED 2,100,000 AED 451,211

الشهر الثاني
Month 2

AED 567,876 AED 2,207,982 AED 2,500,000 AED 351,211

الشهر الثالث
Month 3 

AED 1,007,982 AED 1,807,982 AED 3,600,000 AED 258,988

الشهر الرابع
Month 4 

D 1,450,000 AED 1,850,000 AED 5,000,000 AED 150,000

قيمة المكافأة المستحقة
Reward Amount

AED 4,000 AED 18,000 AED 24,000 لا مكافأة
Nil

Payout simulation based on the average monthly balance over a four-
month period (CASA):

مثــال توضيحــي لاحتســاب مكافــأة الانضمــام بنــاءًً علــى متوســط الرصيــد الشــهري لمــدة أربعــة أشــهر 
)الحســابات الجاريــة وحســابات التوفيــر(:

Eligibility Criteria and Terms & Conditions for Joining Bonus on Credit 
cards:

•	 In addition to the CASA Joining Bonus, New-to-Bank Al Samy and 
Priority customers onboarded during the campaign period will be eligible 
to earn a Credit Card Joining Bonus by availing an NBF Credit Card, 
subject to the Bank’s credit policy and fulfillment of the minimum spend 
criteria. 

•	 The Credit Card must be applied for, approved, and activated within 60 
days from the date of account opening. This period includes the credit 
card application, approval, and delivery process. 

•	 Upon card issuance, the customer must meet the minimum spend 
requirement within 60 days from the date of card issuance to qualify for 
the Credit Card Joining Bonus (cashback).

•	 The transaction's posting date will be considered during validation. Any 
transactions that are on hold or have not been claimed by the merchant 
will not be considered.

•	 Spending that includes purchase reversals, refunds, disputed 
transactions, cash withdrawals, EZ Draft, bill payments, balance 
transfers, and associated fees will not qualify as eligible spending.

•	 To be eligible for the Credit Card Joining Bonus reward, the customer 
must meet any one of the applicable CASA funding criteria tiers. The 
Credit Card Joining Bonus cashback is not offered on a standalone basis.

•	 The Credit Card Joining Bonus will be credited in the form of cashback 
to the credit card within 60 days of meeting all applicable credit card 
campaign criteria.

•	 Warning: If you do not meet the repayments/payments on your credit 
card, your account will go into arrears. This may affect your credit rating, 
which may limit your ability to access financing in the future.

شروط الأهلية والأحكام الخاصة بمكافأة الانضمام للبطاقات الائتمانية:

بالإضافــة إلــى مكافــأة الانضمــام الخاصــة بالحســابات الجاريــة وحســابات التوفيــر، يكــون العــملاء  	•
الجــدد لــدى البنــك ضمــن شــريحتي الســامي والمميــز الذيــن يقومــون بفتــح حســابات خلال فتــرة 
الحملــة مؤهليــن لاســتحقاق مكافــأة انضمــام علــى البطاقــة الائتمانيــة عنــد الاســتفادة مــن بطاقــة 
ــدى  ــاًً لسياســات الائتمــان المعتمــدة ل ــك وفق ــي، وذل ــرة الوطن ــك الفجي ــن بن ــة صــادرة ع ائتماني

البنــك واســتيفاء الحــد الأدنــى لمتطلبــات الإنفــاق.

يشــترط التقــدم بطلــب الحصــول علــى البطاقــة الائتمانيــة والموافقــة عليهــا وتفعيلهــا خلال مــدة  	•
لا تتجــاوز 60 يومــاًً مــن تاريــخ فتــح الحســاب، وتشــمل هــذه المــدة إجــراءات التقديــم والموافقــة 

وتســليم البطاقــة.

ــات الإنفــاق خلال مــدة  ــى لمتطلب ــق الحــد الأدن ــل تحقي ــى العمي ــن عل بعــد إصــدار البطاقــة، يتعي 	•
ــخ إصــدار البطاقــة لاســتحقاق مكافــأة الانضمــام الخاصــة بالبطاقــة  لا تتجــاوز 60 يومــاًً مــن تاري

الائتمانيــة علــى شــكل اســترداد نقــدي.

يتــم اعتمــاد تاريــخ قيــد العمليــات عنــد التحقــق مــن الأهليــة، ولا يتــم احتســاب أي عمليــات تكــون  	•
ــل التاجــر. ــا مــن قب ــة به ــم اعتمادهــا أو المطالب ــم يت معلّّقــة أو ل

لا يُُعــدّّ إنفاقًًــا مــؤهّّالًا أي إنفــاق يشــمل عمليــات إلغــاء أو عكــس المشــتريات، أو المبالغ المســتردة،  	•
أو المعــاملات محــل النــزاع، أو الســحوبات النقديــة، أو خصــم EZ Draft ، أو ســداد الفواتيــر، أو 

تحوـيـل الأرـصـدة، أو أي رـسـوم مرتبـطـة بـهـا

يشــترط لاســتحقاق مكافــأة الانضمــام الخاصــة بالبطاقــة الائتمانيــة اســتيفاء أحــد معاييــر تمويــل  	•
الحســابات الجاريــة أو حســابات التوفيــر المؤهلــة وفــق شــرائح الحملــة المعتمــدة، ولا تُُمنــح 

مكاــفأة الانضــمام الخاــصة بالبطاــقة الائتمانــية عــلى أــساس مــستقل

يتــم قيــد مكافــأة الانضمــام الخاصــة بالبطاقــة الائتمانيــة فــي حســاب البطاقــة علــى شــكل  	•
اســترداد نقــدي خلال مــدة أقصاهــا 60 يومــاًً مــن تاريــخ اســتيفاء جميــع شــروط الحملــة ذات الصلــة 

الائتمانــية بالبطاــقات 

تنبيــه: فــي حــال عــدم الالتــزام بســداد المبالــغ المســتحقة علــى البطاقــة الائتمانيــة فــي مواعيدهــا،  	•
ســيتم تســجيل متأخــرات علــى الحســاب، ممــا قــد يؤثــر ســلباًً علــى التصنيــف الائتمانــي ويحــد مــن 

القــدرة علــى الحصــول علــى تمويــل فــي المســتقبل.
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Customer Name
I confirm and acknowledge receipt of the additional terms and conditions associated with 
Joining Bonus Campaign 2026 أؤكد، وأقر باستلامي لكافة الشروط، والأحكام الإضافية المرتبطة بحملة مكافآت الانضمام 2026

Customer Signature

توقيع العميل

الاسم العميل

Important:

•	 This campaign is only applicable for customers who open their account 
under Al Samy segment or Priority segment with NBF.

•	 These Terms & Conditions are to be read in conjunction with the standard 
National Bank of Fujairah consumer terms and the customers participating 
in the joining bonus program understand and unconditionally agree to be 
bound by these terms and conditions.

•	 The offer along with Terms and Conditions are governed and construed 
in accordance with the laws of United Arab Emirates.

شريحة المكافأه
Reward Tier

قيمة مكافأة الانضمام )استرداد نقدي(
Joining Bonus (Cashback)

إنفاق لا يقل عن AED 30,000 خلال 60 يوماًً من تاريخ إصدار البطاقة
Minimum AED 30,000 spend within 60 days of card issuance 

AED 1,500

إنفاق لا يقل عن AED 40,000 خلال 60 يوماًً من تاريخ إصدار البطاقة
Minimum D 40,000 spend within 60 days of card issuance

AED 2,000

إنفاق لا يقل عن AED 50,000 خلال 60 يوماًً من تاريخ إصدار البطاقة
Minimum D 50,000 spend within 60 days of card issuance

AED 2,500

Credit card payout tiers: شرائح مكافأة الانضمام للبطاقات الائتمانية:

ملاحظات هامة:

تطبــق هــذه الحملــة حصريــاًً علــى العــملاء الذيــن يقومــون بفتــح حســاباتهم ضمــن شــريحتي  	•
الوطــني الفجــيرة  بــنك  ــلدى  الممــيز  أو  الــسامي 

ــة  ــران مــع الشــروط والأحــكام القياســية للخدمــات المصرفي تُُ	قــرأ هــذه الشــروط والأحــكام بالاقت •
ــرة الوطنــي، ويُُقــر العــملاء المشــاركون فــي برنامــج مكافــأة  ــدى بنــك الفجي للأفــراد المعتمــدة ل

الانضمــام بموافقتهــم غيــر المشــروطة علــى الالتــزام بهــذه الشــروط والأحــكام.

تخضــع هــذه الحملــة والشــروط والأحــكام المرتبطــة بهــا، وتُُفســر وفقــاًً لقوانيــن دولــة الإمــارات  	•
المتــحدة العربــية 


