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General Terms شروط عامة

Consent and Declaration الإفصاح والقبول

1. I/we undertake to notify you with any change whether to my/our salary, 
employment terms and conditions and change of employer. I/we further 
agree and undertake not to stop or otherwise cancel the salary transfer 
to my /our account held with you. Furthermore, I/we hereby agree 
and acknowledge that i/we shall be held responsible any stoppage or 
otherwise non-transfer of my/our salary to the account held with you. In 
the event of my/our inability to pay any amount due hereunder, you are 
hereby irrevocably and unconditionally authorized to reassess and/ or 
recall the loan and/or to withdraw/freeze such amounts from any or all 
my/our accounts with you.

2. I/we waive my/our right(s) to claim against NBF PJSC and its affiliates 
for any claims which may arise for any reason whatsoever against any 
previous or future dues.

3. I/we accept and agree to abide the terms and conditions of the new loan 
sanctioned to me/us.

4. The bank has all the right to confirm/disclose my loan and personal 
details with any entity as deemed appropriate by the bank.

5. Unless required by law, I/we shall keep the terms and conditions of this 
agreement and all related information in full confidence and shall not 
disclose any of it to any third party, unless I/we obtain a prior written 
approval from you.

6. I/we undertake to strictly comply with all the terms and conditions set 
forth herein. A non-compliance and failure to do so, shall be considered 
an event of default that allows NBF PJSC to declare the entire amount 
of loan together with interest and other charges and damage NBF PJSC 
may incur or sustain as a result thereof be immediately due and payable.

7. Any future deferment or additional incremental loan by means of topping 
up the same loan as additional facility, with new loan account can be 
availed through my/our consent over data medium for e.g. call, SMS, 
website & email. The disbursal of amount in my/our account shall 
constitute to acceptance of the new facility terms and conditions.

I hereby declare that the information to be provided in this digital application 
form is accurate and true. I agree that my digital consent shall be deemed 
as an absolute acknowledgement of having read and understood the terms 
and conditions available on the Bank's website www.nbf.ae, governing the 
relationship with the bank, and further declare that I shall abide with the terms 
and conditions.

I agree to abide with any other additional terms and conditions relating to any 
other products availed by me through the telephone, Internet, ATM or any 
other alternate channels introduced by the bank from time to time.

In case of any mismatch of information on this application form with information 
provided on certified copies of the original documents, the information of the 
certified copies of the original documents will be taken by the bank as true 
and accurate, and will supersede the information on the application form for 
the purpose of opening the account, and updating the bank’s official records.

أتعهــد/ نتعهــد بإخطــار البنــك فــي حــال طــرأ اي تغييــر ســواء علــى راتبي/راتبنــا، و/او علــى   .1
ظــروف عملــي/ عملنــا العمــل/ أو اي جهــة اعمــل/ نعمــل لديهــا، كمــا اتحمــل/ نتحمــل 
بــان لا يتــم ايقــاف تحويــل راتبــي/ راتبنــا الــى حســابي/ حســابنا لديكــم كمــا اننــي اتحمــل/ 
نتحمــل كامــل المســؤولية علــى مثــل هــذا التوقــف او التغييــر او عــدم تحويــل راتبــي/ 
ــا الــى الحســاب وانــه فــي حــال عــدم تحويــل راتبــي الــى الحســاب فإننــي أفوضكــم /  ن
فإننــا نفوضكــم بشــكل قطعــي لا رجعــة فيــه بشــكل غيــر مشــروط بإعــادة تقييــم / او 

مطالبتــي بكامــل المبلــغ المســتحق وتجميــد كافــة حســاباتي لديكــم.

إننــي / اننــا ليســت لدي/لدينــا اي حقــوق او مطالبــات علــى بنــك الفجيــرة الوطنــي او اي   .2
مــن موظفيــه فيمــا يتعلــق بــأي إلتزامــات مســتحقة أو قــد تســتحق.

إنني/اننــا أقبــل / نقبــل واوافــق بالالتــزام بشــروط وبنــود القــرض الجديــد الــذي تــم   .3
الموافقــة عليــه وتــم إتاحتــه لــي/ لنــا.

بي/بنــا  الخــاص  القــرض  معلومــات  يؤكد/يشــارك  بــان  الكامــل  الحــق  لــه  البنــك   .4
مناســبا. البنــك  يــراه  مــا  حســب  مؤسســة  اي  مــع  الشــخصية  ومعلوماتي/معلوماتنــا 

باســتثناء مــا يســتوجبه القانــون، فإننــي اتعهــد بالمحافظــة علــى ســرية بنــود هــذه   .5
البنــك  اذن  علــى  الحصــول  بعــد  الا  بهــا  المتعلقــة  المعلومــات  الاتفاقيــة وجميــع 

كتابــة. المســبق 

ــان عــدم  ــزام الــكل بكافــة بنــود هــذا العقــد، كمــا أفهــم/ نفهــم ب أتعهــد/ نتعهــد بالالت  .6
التزامــي/ التزامنــا التــام بــاي مــن هــذه البنــود يشــكل حالــة مــن حــالات الاخــال التــي 
تخــول البنــك بالمطالبــة بجميــع مبلــغ القــرض بالاضافــة الــى جميــع الفوائــد والرســوم 
الاخــرى والاضــرار التــي يمكــن ان تلحــق او يتكبدهــا البنــك نتيجــة لذلــك والتــي تصبــح 

مســتحقة الدفــع فــورا.

ــق إعــادة رفــع قيمــة  ــة علــى قيمــة القــرض فــي المســتقبل عــن طري ــادة اضافي اي زي  .7
القــرض لتســهيل اضافــي، مــع حســاب قــرض جديــد يمكــن الاســتفادة منــه عبــر 
موافقتــي/ موافقتنــا عبــر أي إتصــال ممكنــة كمــا فــي الاتصــالات والرســائل النصيــة 
قبــول  بمثابــة  يكــون  فــي حسابي/حســابنا  المبلــغ  إن صــرف  الالكترونــي.  والبريــد 

وموافقــة علــى الشــروط والاحــكام الخاصــة بالتســهيل الجديــد.

ــاه  ــه أن المعلومــات الموفــرة أعــاه دقيقــة وصحيحــة. وأوافــق أن توقيعــي أدن أقــر بموجب
ســيعتبر إقــرارا مطلقــا بانــي قــرأت وفهمــت الشــروط والأحــكام المتوفــرة علــى موقــع البنــك
والتــي تحكــم العاقــة مــع البنــك، كمــا أقــر وأوافــق وســألتزم ،www.nbf.ae الإلكترونــي 

بتلــك الشــروط والأحــكام.

وأوافــق علــى الإلتــزام بــأي شــروط وأحــكام إضافيــة أخــرى متعلقــة بــأي منتجــات أســتخدمها 
عبــر الهاتــف، الإنترنــت، وجهــاز الصــراف الآلــي وأي قنــوات بديلــة أخــرى يوفرهــا البنــك مــن 

وقــت لآخــر.

وفــي حالــة عــدم تطابــق المعلومــات فــي هــذه الإســتمارة مــع المعلومــات الموفــرة 
فــي النســخ المصدقــة للمســتندات الأصليــة، فــإن المعلومــات المضمنــة فــي النســخ 
المصدقــة للمســتندات الأصليــة ســيتم إعتمادهــا مــن قبــل البنــك كنســخ صحيحــة ودقيقــة 
الحســاب، وتحديــث  بغــرض فتــح  التقديــم  فــي طلــب  الــواردة  المعلومــات  وستنســخ 

الســجات الرســمية للبنــك.
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Customer Declaration إقرار العميل

I/We order to comply with the applicable laws and regulations and for the 
purpose of (i) getting any personal information (ii) managing my account(s) 
and the transactions entered into by me/us and (iii) executing any products 
or service subscribed by me/us including but not limited to loans and credit 
cards, I/We hereby irrevocably and unconditionally agree, consent and 
authorize the bank, its subsidiaries, agents and bank’s third party providers, 
and any other as the bank may deem appropriate and as its sole and absolute 
discretion to:

• Collect, seek, obtain, confirm and keep updated all the information elating 
to me/us including but not related to my/our personal details, details of 
my account, statements, loans,current and previous credit card, banking 
transactions, repayment history and any default (the “information”).

• Disclose and exchange the information with any government authority 
and/quasi government authority and/or private entities, including but not 
limited to Al Etihad credit bureau or any third party.

I/We undertake to regularly provide the bank with the requested information 
and keep this information updated as long as I/We shall remain the customer(s) 
of the bank.

لغايــات الإلتــزام بالقوانيــن اوالأنظمــة المتبعــة ولأجــل:)1( الحصــول علــى المعلومــات 
ــا، والعمليــات التــي تتــم عليهــا  الشــخصية، )2( إدارة الحســاب/ الحســابات الخاصــة بــي/ بن
ــى  ــك عل ــج أو خدمــة بمــا فــي ذل ــب لأي منت ــى أو التقــدم بطل ــي )3(الحصــول عل مــن قبل
ســبيل المثــال لا الحصــر القــروض/ التمويــل، بطاقــات الإئتمــان، بموجبــه نقبــل ونوافــق 
ــه، كل مــن البنــك و الشــركات  ــل للإلغــاء أو الرجــوع في ــر قاب ــا وغي ونفــوض تفويضــا نهائي
التابعــة لــه ووكاءه وأي طــرف ثالــث متعاقــد مــع البنــك لأداء خدمــة أو أي شــخص / جهــة 

ــام ب: ــاره المطلــق للقي ــراه البنــك مناســبا بمحــض إختي أخــرى وحســب مــا ي

إســتام وطلــب والحصــول علــى وتأكيــد وتجديــد كافــة المعلومــات المتعلقــة بــي علــى   •
ــل الحســابات،  ــي، تفاصي ــال لا الحصــر المعلومــات الشــخصية الخاصــة ب ســبيل المث
كشــوف الحســابات والقــروض. بطاقــات الإئتمــان الحاليــة والســابقة، القيــود البنكيــة، 

تفاصيــل المدفوعــات وأي إخــال أو عــدم إلتــزام مــن قبلــي/ )" المعلومــات"(

ــة و/أو  ــة وشــبه الحكومي ــادل المعلومــات مــع أي مــن الجهــات الحكومي التصريــح وتب  •
الجهــات الخاصــة علــى ســبيل المثــال لا الحصــر الإتحــاد للمعلومــات الإئتمانيــة أو أي 

جهــة كانــت.

وأتعهــد بإنتظــام بتزويــد البنــك بكافــة المعلومــات التــي يطلبهــا منــي وتجديدهــا طــوال فتــرة 
كونــي/ كوننــا عميــا لــدى البنــك.


