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Terms and Conditions - Max Saver Account
الشروط والأحكام - حساب ماكس سيفر

WHAT YOU NEED TO KNOW ABOUT THESE TERMS:

• The following provisions apply to the Max Saver Account Campaign, 
in addition to the terms set out in the National Bank of Fujairah PJSC 
Consumer Terms to which this document shall form an integral part. 
These terms and conditions should be read in conjunction with the 
General Consumer Terms document presented to you at the time of 
applying for the account. 

• The Max Saver campaign is applicable to New to Bank Customers who 
do not currently hold any relationship or products with NBF.

• Where the customer has opened a Current account or Savings account 
through the any of the applicable channels and availed an Max Saver 
account digitally through the NBF mobile banking app during the 
campaign period.

• Campaign is applicable to both Conventional Max Saver and Islamic 
Max Saver account variants.

• Applicable currencies include AED only. 

• NBF reserves the right, at any time to reclaim the offer, at its sole 
discretion, to consider that any pre-requisite condition is not met and/
or is not complied with at any point in time. 

• Such conditions include but are not limited to customers’ segment 
criteria not being maintained for at least three consecutive months.

• NBF reserves the right to amend and/or cancel at its sole discretion any 
of the terms and conditions stated herein by giving a sixty (60) calendar 
days’ notice to the customer.

CAMPAIGN PERIOD FOR ACCOUNT OPENING:
MAY 01, 2025 - JULY 31, 2025

ELIGIBILITY CRITERIA:

• All New to Bank customers who have started their relationship with NBF 
during the campaign period are eligible to participate in the campaign. 
Customers need to open a NBF max saver account (in AED currency 
only) via NBF Mobile Banking App (existing customers and customer 
who already have a max saver account with NBF will not be eligible for 
the campaign.

• Minimum monthly average balance of AED 100,000 must be maintained 
to qualify for Max Saver promotion campaign.

• The Eligible Account should be in good standing with NBF and always 
conducted in a proper and satisfactory manner, including the time of 
crediting of any Bonus Interest (defined below), as determined by the 
Bank in its sole and absolute discretion.

• Under the campaign promotion, the customer will be eligible to 
receive prevailing interest rates on entire monthly average balance that 
corresponds to the monthly average balance tiers reflected in below 
table:

معلومات تتعلق بهذه الشروط:
 

تســري الأحــكاًم التاًليــة، جنبــاًً إلــى جنــب، مــع الشــروط الــواردة ضمــن الوثيقــة   •
الخاًصــة بشــروط المســتهلك، والصــاًدرة عــن بنــك الفجيــرة الوطنــي ش.م.ع، والتــي 
تشــكل هــذه الوثيقــة جــزءًا لا يتجــزأ منهــاً. ينبغــي الاطلاع التــاًم علــى كل مــاً جــاًء 
فــي هــذه الشــروط، والأحــكاًم، وعلــى كل مــاً نصــت عليــه تلــك الوثيقــة، المتعلقــة 
ــد  ــك، عن ــم اســتلامهاً مــن قبل ــي ت باًلشــروط العاًمــة، والخاًصــة باًلمســتهلك، والت

التقــدم بطلــب لفتــح الحســاًب.

تســري حملــة ماًكــس ســيفر علــى العــملاء الجــدد، الذيــن لا تربطهــم أي علاقــة   •
للبنــك. تاًبــع  منتــج  بــاًي  أو  باًلبنــك،  ســاًبقة 

قــاًم العميــل بفتــح حســاًب جــاًري، أو حســاًب توفيــر، مــن خلال إحــدى الوســاًئل   •
ــم فتحــه،  ــه، أيضــاًً، حســاًب ماًكــس ســيفر، ت المتبعــة عــاًدة فــي هــذا الإطــاًر، ولدي
خلال فتــرة الحملــة، عــن طريــق الإنترنــت، باًســتخدام تطبيــق بنــك الفجيــرة الوطنــي 

المحمــول باًلهاًتــف  والخــاًص  الإلكترونيــة،  المصرفيــة  للخدمــاًت 

تســري هــذه الحملــة علــى حســاًباًت ماًكــس ســيفر التقليديــة، وتلــك الإسلاميــة،   •
ســواء حــد  علــى 

تقتصر هذه الحملة على الحساًباًت المفتوحة باًلدرهم الإماًراتي فقط.  •

يحــق لبنــك الفجيــرة الوطنــي ســحب هــذا العــرض، فــي أي وقــت يــراه مناًســباًً،   •
ووفقًــاً لتقديــره الخــاًص، والمطلــق فــي هــذا الشــأن، وذلــك لاعتبــاًرات عــدة، لعــل 
أبرزهــاً يتمثــل فــي عــدم اســتيفاًء أي شــرط مســبق، و/أو عــدم الامتثــاًل التــاًم لــه فــي 

أي وقــت.

تشــمل هــذه الشــروط، علــى ســبيل الذكــر لا الحصــر، عــدم الالتــزام باًلمعاًييــر الناًظمة   •
ــى مــدى  ــك عل ــر، وذل ــي باًلأم ــل، المعن ــاًدة العمي ــاً ع ــدرج ضمنه ــي ين للشــريحة الت

ثلاثــة أشــهر متتاًليــة، كحــد أدنــى.

ــاًم بإلغــاًء أي  ــوع مــن التعــديلات، و/أو القي ــرة الوطنــي إجــراء أي ن يحــق لبنــك الفجي  •
ــق فــي هــذا  ــره الخــاًص، والمطل ــاً لتقدي ــاً، وفقً ــواردة هن مــن الشــروط والأحــكاًم ال
الشــأن، شــريطة إرســاًل إشــعاًر، بهــذا الصــدد، إلــى العميــل المعنــي باًلأمــر، وذلــك 
قبــل ســتين )60( يومًــاً مــن وضــع تلــك التغييــرات، أو التعــديلات، حيــز التنفيــذ.

فترة الاستفادة من الحملة بعد القيام بفتح الحساب:
اعتباراً من 1 مايو، ولغاية 31 يوليو 2025

المعايير الواجب استيفاؤها:
 

ســيتم اعتبــاًر جميــع العــملاء الجــدد، الذيــن بــاًدروا بإنشــاًء علاقــة مصرفيــة مــع بنــك   •
ــن  ــة. ويتعي ــذه الحمل ــن للاشــتراك به ــة، مؤهلي ــرة الحمل ــي خلال فت ــرة الوطن الفجي
لــدى بنــك الفجيــرة الوطنــي  العــملاء فتــح حســاًب ماًكــس ســيفر  علــى هــؤلاء 
الخــاًص  الوطنــي  الفجيــرة  بنــك  )باًلدرهــم الإماًراتــي فقــط(، عــن طريــق تطبيــق 
باًلخدمــاًت المصرفيــة الإلكترونيــة عبــر الهاًتــف المحمــول )فيمــاً لــن يكــون بمقــدور 
العــملاء الحاًلييــن، أو العــملاء، الذيــن لديهــم حســاًب ماًكــس ســيفر ســاًبق لــدى بنــك 

الفجيــرة الوطنــي، الاشــتراك بهــذه الحملــة(.

ينبغــي وجــود معــدل رصيــد شــهري لا يقــل عــن 100,000 درهــم إماًراتــي فــي   •
حســاًب العميــل لــدى البنــك، وذلــك لكــي يتســنى لــه الاشــتراك بحملــة الترويــج 

ســيفر. ماًكــس  بحســاًباًت  الخاًصــة 

ينبغــي أن يحظــى الحســاًب المؤهــل بوضــع جيــد لــدى بنــك الفجيــرة الوطنــي، وأن   •
ــد  ــك خلال موع ــة، بمــاً فــي ذل ــم، بطريقــة ســليمة ومرضي ــه، بشــكل دائ ــم إدارت تت
إيــداع أي فاًئــدة مســتحقة مــن خلال هــذه الحملــة )والمشــاًر إليهــاً فيمــاً يلــي(، 
وذلــك نــزولًا عنــد رؤيــة البنــك، الخاًصــة فــي هــذا الصــدد، وبمــاً يتماًشــى مــع تقديــره 

المطلــق فــي هــذا الشــأن

بموجــب حملــة الترويــج هــذه، ســيتلقى العميــل نشــرات خاًصــة تتنــاًول عــاًدة أســعاًر   •
الفاًئــدة الســاًئدة علــى المعــدل الإجماًلــي للرصيــد الشــهري، والــذي يتوافــق مــع 

معــدلات الرصيــد الشــهري، الموضحــة فــي الجــدول التاًلــي

Deposit amount المبلغ المودع Interest rates in AED per annum (p.a.) قيمة الفاًئدة السنوية باًلدرهم الإماًراتي )سنويًاً(

 Up to 2M حتى مليوني درهم 2.00%

 2M to 5M من مليونين إلى 5 ملايين درهم 2.15%

 5M and above من 5 ملايين درهم وماً فوق 2.50%
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Terms and Conditions - Max Saver Account
الشروط والأحكام - حساب ماكس سيفر

CONDITIONS:

• 0.25 % per annum (p.a.) interest will be paid on AED accounts in the 
event of more than one withdrawal a month. Withdrawals include and 
are not limited to fund transfers, direct debit deductions, ATM/cash 
withdrawals and any other form of withdrawal.

• If you do more one withdrawal in a calendar month, the profit rate will 
reduce to 0.25% per annum for all tiers for AED account. Only customer 
initiated transactions will be considered as withdrawals.

•  In addition to the prevailing interest rate shown in the table above, 
customers can earn an additional bonus interest of up to 2.5%. This 
bonus will apply for three consecutive months starting from the month 
after opening the MaxSaver account, provided the eligibility criteria 
are met. For example, if customer opens his Max Saver account in 
the calendar month of May 2025, the account will be eligible to earn 
bonus interest for the month of June 2025, July 2025 and August 2025 
respectively. 

•  The Bonus interest will be as per the applicable grid:

• Bonus Interest will be calculated at the end of customer’s eligibility 
period and will be paid within 60 days after completing the three-month 
period. Example: if the account is opened in the month of May 2025, 
the additional campaign interest payouts will be processed in October 
2025.  

ILLUSTRATION AND EXAMPLE OF BONUS INTEREST PAYOUT: 

For Example: If a customer maintains an average monthly balance of AED 11 
million in the account, the payouts is as follows:

  

معلومات تتعلق بهذه الشروط:
 

المفتوحــة  الحســاًباًت،  علــى  عــاًدة  فاًئــدة ســنوية مقدارهــاً 0.25%  فــرض  يتــم   •
باًلدرهــم الإماًراتــي، فــي حــاًل تــم إجــراء أكثــر مــن عمليــة ســحب خلال الشــهر الواحــد. 
الماًليــة،  التحــويلات  الذكــر لا الحصــر،  وتشــمل عمليــاًت الســحب، علــى ســبيل 
والخصــم المباًشــر مــن الحســاًب، والســحب النقــدي مــن أجهــزة الصــراف الآلــي، وأي 

شــكل آخــر مــن أشــكاًل الســحب المعروفــة.

فــي حــاًل إجــراء أكثــر مــن عمليــة ســحب واحــدة خلال الشــهر الواحــد، ســيطرأ انخفــاًض   •
علــى   معــدل الفاًئــدة الســنوية، المعمــول بــه فــي هــذا الإطــاًر، بحيــث يبلــغ 0.25%، 
وهــذا الأمــر يســري علــى كاًفــة الشــرائح، باًلنســبة للحســاًباًت المفتوحــة باًلدرهــم 
الإماًراتــي. علمــاًً أنــه يتــم اعتبــاًر معــاًملات العميــل، الــذي أجراهــاً بنفســه فقــط، 

ــة. ــة ســحوباًت عاًدي بمثاًب

باًلإضاًفــة إلــى ســعر الفاًئــدة الســاًئد عــاًدة، والــذي تمــت الإشــاًرة إليــه فــي الجــدول   •
ــى  ــاً إل ــة، تصــل قيمته ــدة إضاًفي ــى فاًئ أعلاه، يمكــن للعــملاء، أيضــاًً، الحصــول عل
ــى مــدى  ــة عل ــدة الإضاًفي ــذا المعــدل مــن الفاًئ ــه يســري العمــل به %2.5. علمــاًً أن
ثلاثــة أشــهر متتاًليــة، وذلــك اعتبــاًراً مــن الشــهر التاًلــي لفتــح حســاًب ماًكــس ســيفر، 
شــريطة اســتيفاًء كاًفــة شــروط الأهليــة، الــواردة فــي هــذا الصــدد. علــى ســبيل 
المثــاًل، فــي حــاًل قــاًم العميــل بفتــح حســاًب ماًكــس ســيفر فــي شــهر ماًيــو 2025، 
فســيكون الحســاًب مــؤهلًا للحصــول علــى فاًئــدة إضاًفيــة، وذلــك عــن كل مــن شــهر 

يونيــو 2025، ويوليــو 2025، وأغســطس 2025، علــى التوالــي

فيمــاً تقــدر قيمــة الفاًئــدة، المكتســبة مــن خلال هــذه الحملــة، وفقــاًً للجــدول التاًلــي،   •
والمعمــول بــه عــاًدة فــي هــذا الإطــاًر:

ســيتم احتســاًب قيمــة الفاًئــدة، الــواردة فــي هــذا الصــدد، وذلــك فــي نهاًيــة الفتــرة،   •
التــي يســتوفي فيهــاً العميــل، الشــروط المطلوبــة فــي هــذا الإطــاًر، وســيتم إيداعهــاً 
فــي حســاًب العميــل لــدى البنــك، وذلــك خلال فتــرة تقــدر بنحــو 60 يومًــاً مــن انقضاًء 
فتــرة الثلاثــة أشــهر. علــى ســبيل المثــاًل: فــي حــاًل قيــاًم العميــل بفتــح الحســاًب فــي 
شــهرماًيو 2025، فســيتم إيــداع قيمــة الفاًئــدة، المكتســبة مــن خلال هــذه الحملــة، 

فــي شــهر أكتوبــر 2025.

مثال توضيحي لنسبة الفائدة المكتسبة من خلال هذه الحملة:
 

على سبيل المثال: في حاًل قياًم العميل باًلاحتفاًظ بمعدل رصيد شهري مقداره 
11 مليون درهم إماًراتي في الحساًب، فإن قيمة الفاًئدة، المكتسبة في هذا الإطاًر، 

تأتي وفق النحو الآتي:

معدل الرصيد الشهري )باًلدرهم الإماًراتي(

Monthly average balance (AED Amount)

قيمة الفاًئدة العاًدية السنوية باًلدرهم الإماًراتي )سنويًاً(

Regular interest rates AED per annum (p.a.)

مكاًفأة الحملة
قيمة الفاًئدة السنوية باًلدرهم الإماًراتي )سنويًاً(

Campaign bonus interest rates in AED per annum (p.a.)

حتى مليوني درهم

Up to 2M
2.00% 1.50%

من مليونين إلى 5 ملايين درهم

2M to 5M
2.15% 2.35%

من 5 ملايين درهم وماً فوق

5M and above
2.50% 2.50%

الشرائح/ الفئاًت
Slabs

معدل الفاًئدة العاًدية
Regular interest rate

معدل الفاًئدة الخاًص باًلحملة
Campaign interest rate

قيمة الفاًئدة الإجماًلية
Total interest

حتى مليوني درهم

Up to 2M
2.00% 1.50% 3.50%

من مليونين إلى 5 ملايين درهم

2M to 5M
2.15% 2.35% 4.50%

من 5 ملايين درهم وماً فوق

5M and above
2.50% 2.50% 5.00%



National Bank of Fujairah is licensed and regulated by the Central Bank of the United Arab Emirates.
Its registered office is located at Hamad Bin Abdullah Street, PO Box 887, Fujairah.

بنك الفجيرة الوطني مرخص أصولًاً من قبل المصرف المركزي في دولة الإمارات العربية المتحدة.
ويقع مكتبه الرئيسي في شارع حمد بن عبدالله، ص.ب رقم:887، إمارة الفجيرة.

Terms and Conditions - Max Saver Account
الشروط والأحكام - حساب ماكس سيفر

Explanation: 

• The first AED 2 million gets 2.00% profit per annum (plus bonus interest 
of 1.5% per annum) 

•  The next AED 3 million gets 2.15% profit per annum (plus bonus interest 
of 2.35% per annum) 

•   The next AED 6 million gets 2.50% profit per annum (plus bonus interest 
of 2.50% per annum)

•  Bonus interest will be paid on one Max Saver account only per 
customer.  The first account opened by a customer will be considered 
for entry in the campaign.

•   Regular Interest offered on this product as mentioned in the Key Fact 
Statement will apply post campaign Period as a standard offering. Any 
changes in terms and conditions stated herein will be executed by 
giving sixty (60) calendar days’ notice to the customer.

إيضاحات فيما يخص معدلات الربح:
 

يحصــل أول 2 مليــون درهــم إماًراتــي علــى معــدل ربــح ســنوي مقــداره 2.00%   •
)باًلإضاًفــة إلــى قيمــة الفاًئــدة الســنوية المكتســبة مــن خلال هــذه الحملــة والباًلغــة 

)1.5%

فــي حيــن يحصــل مبلــغ الـــ3 ملاييــن التاًلــي علــى معــدل ربــح ســنوي مقــداره 2.15%    •
)باًلإضاًفــة إلــى قيمــة الفاًئــدة الســنوية المكتســبة مــن خلال هــذه الحملــة والباًلغــة 

)2.35%

بينمــاً يحصــل مبلــغ الـــ6 ملاييــن درهــم التاًلــي علــى معــدل ربــح ســنوي مقــداره   •
الحملــة م المكتســبة مــن خلال هــذه  الســنوية  الفاًئــدة  إلــى قيمــة  )باًلإضاًفــة   2.50%

ســيتم إيــداع قيمــة الفاًئــدة المكتســبة ضمــن هــذه الحملــة فــي حســاًب ماًكــس   •
ســيفر واحــد فقــط لــكل عميــل. إذ ســيتم إدراج الحســاًب الأول فقــط، والــذي يقــوم 

العميــل بفتحــه، فــي هــذه الحملــة.

ســيتم اعتمــاًد قيمــة الفاًئــدة العاًديــة، الممنوحــة لصاًلــح هــذا المنتــج، كعــرض   •
ــاًن الحقاًئــق الأساًســية. فيمــاً  ــه فــي بي افتراضــي، وذلــك وفــق الإطــاًر، المشــاًر إلي
ســيتم إخطــاًر العميــل أصــولًا، وذلــك قبــل فتــرة تقــدر بنحــو 60 يومــاًً، مــن وضــع أي 

تغييــرات، تتعلــق باًلشــروط والأحــكاًم الــواردة هنــاً، حيــز التنفيــذ

WARNINGS تنبيهات

1. If you do more than one withdrawal in a month, your interest 
will be reduced for that month. 

في حاًل قياًمك بإجراء أكثر من عملية سحب واحدة في الشهر، سيتم إجراء
تخفيض على معدل الفاًئدة، المستحقة لصاًلحك، في ذلك الشهر.

.1

2. If the account is not funded, the bank may close the account 
after due notice.

في حاًل تعذر تمويل الحساًب، يحق للبنك إغلاق الحساًب شريطة إرساًل إشعاًر
مسبق بهذا الصدد.
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3. If your KYC details are not updated with the bank, your ac-
count may be closed. In such instances any inwards/outwards 
payments will not be executed. 

في حاًل التخلف عن إجراء عملياًت تحديث لبياًناًتك الخاًصة بــ" قسم اعرف
عميلك" لدى البنك، فقد يتم إغلاق حساًبك. في مثل هذه الحاًلات، ستتوقف

كاًفة عملياًت السداد والإيداع.
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4. The actual time to complete a transaction may differ from 
estimates due to increased scrutiny of transactions by the 
correspondent bank/financial institution or entity providing 
financial services to the beneficiary of remittances.

قد يختلف الوقت الفعلي، المكرس لإنجاًز معاًملة ماً، عن التقديرات المتوقعة 
في هذا الصدد، وذلك مرده إلى الزياًدة الطاًرئة في حجم إجراءات التدقيق في 
المعاًملات من قبل البنك المراسل/المؤسسة الماًلية، أو الجهة، التي تقدم 

عاًدة الخدماًت الماًلية لصاًلح المستفيد من عملياًت التحويل.
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5. Your account may be closed if the funds are sourced through 
illegitimate means or the account is not operated by you. 

قد يتم إغلاق حساًبك إذا تم الحصول على الأموال من خلال وساًئل غير
مشروعة، أو في حاًل لم يتم تشغيل الحساًب من قبلك.
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7. The General Terms and Conditions contained in the Consumer 
Terms governing personal banking provided by the Bank are 
subject to change from time to time. We will make sure to 
inform customers of any changes with the required notice and 
will publish the revised Terms and Conditions on the website 
and other platforms for reference.

تعد الشروط والأحكاًم العاًمة، الواردة ضمن شروط المستهلك، والناًظمة
للخدماًت المصرفية الشخصية، التي يقدمهاً البنك عاًدة، عرضة للتغيير، بين 

الحين والآخر. وسيحرص البنك على إبلاغ العملاء بأي تغييرات قد تطرأ في هذا
الإطاًر، شريطة إرساًل إخطاًر بهذا الصدد، للجهة المعنية بتلك التغييرات، كماً 
سيقوم البنك بنشر تلك الشروط والأحكاًم المعدلة، على موقعه الإلكتروني، 

وعبر المنصاًت الأخرى ذات الصلة، وذلك للرجوع إليهاً عند الضرورة. 
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HAVE A COMPLAINT OR QUERY?
Do not hesitate to reach out to National Bank of Fujairah through 
the following channels:

Call Centre: 8008NBF(623)
Address: Your nearest NBF Branch, please click here for 
the location.

هل لديك شكوى أو أي استفسار آخر؟ 
لا تتردد في التواصل مع بنك الفجيرة الوطني من خلال القنوات التاًلية:

8008NBF(623( :مركز الاتصال
العنوان: أقرب فرع لبنك الفجيرة الوطني، يرجى الضغط هنا للتعرف على موقع 

أقرب فرع إليك.


