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The Features of the Product are contained in the Key Fact Statement and the Terms and Conditions are included in the Consumer 
Terms and in Product Terms.

Terms & Conditions Terms and Conditions are contained in the Consumer Terms and the Letter of Offer.  These are 
important and you will need to read and understand these.  You will be bound by them if you 
accept them. 

Amendment of Terms
and Conditions

These are subject to change after giving 60 days prior written notice. 

This means that you will need to consider if the changes are acceptable to you, and if they are 
not, you will need to make other arrangements.  

If they are acceptable, your continued use of the Product will be evidence of your explicit 
consent.

Cooling-off Period You will have 5 working days after acceptance of any Offer to change your mind unless you 
have waived this right. Some fees that you have paid will not be refunded.  

For this product no such fees are charged in advance 
If you waive the right to the Cooling off, you will be bound by the conditions of the product 
immediately.

You may obtain advice from an advisor prior to acceptance of any Offer whether waiving of 
your Cooling off Rights is appropriate for you.

Risks of Borrowing – 
General

You must understand that you should not borrow more than you can afford to repay.  What you 
can afford to repay will be impacted by the repayments and interest that you must pay.

This can change if your earnings change or your commitments change or if the interest rates 
increase.

Interest Rates –
Variable Rates

Overdraft interest rates are subject to change from time to time.  The rate of interest may 
change.

If interest rates increase, then the cost of your loan will increase and it will reduce the amount 
of money you have to meet your living expenses.

Risk of not paying If you do not make a payment you will be in breach of the Terms and Conditions and we may 
require repayment of the overdraft in full.

If the overdraft is not repaid on our demand, then you may have legal implications linked to 
non-payment.

Excess over limit charges 3% over the prevailing overdraft interest rate

Interest continues to be calculated on the balance of the outstanding until the payment is 
received.

Overdraft Limit The overdraft is subject to a maximum amount which is called the Limit.  The Limit may not 
be exceeded.
The Limit gets reset if any payment is made towards the overdraft.
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HAVE A COMPLAINT OR QUERY?
Do not hesitate to reach out to National Bank of Fujairah through the following channels:

Call Centre: 8008NBF(623)

Address: Your nearest NBF Branch, please click here for the location.

We will seek to address your complaint within two clear business days of receipt and advise if this time is not able to be met.

Full details of how we address your complaints is contained in our Customer Charter published on our website.

WARNINGS

1. If you do not keep up the monthly payments or exceed the approved limit, the bank may choose to make the entire overdraft 
outstanding payable immediately 

2. You may to have pay penalties if you make late payments or exceed approved limit including late payment fees and additional 
interest.

3. If your income decreases, you will still be liable for the overdraft  amount outstanding.

4. You may get a negative rating in credit reports if you make late payments or exceed approved limit.

5. The General Terms and Conditions contained in the Consumer Terms governing loans provided by us are subject to change from 
time to time. We will inform customers of any changes with the required notice and will publish the revised Terms and Conditions 
on our website and other platforms for reference.

Customer Name

Company Stamp Customer Signature

I hereby acknowledge receipt of this Risk Disclosure Statement.
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تــرد جميــع المزايــا الخاصــة بالمنتــج ضمــن بيــان الحقائــق الرئيســية، فيمــا يتــم التطــرق إلــى كافــة الشــروط والأحــكام الأخــرى فــي الوثيقــة الخاصــة بشــروط المســتهلك، وفــي تلــك 
الخاصــة بشــروط المنتــج.

تــرد الشــروط والأحــكام فــي كل مــن شــروط المســتهلك وخطــاب العــرض. وتنطــوي تلــك الشــروط والأحــكام علــى أهميــة 
ــكل مــا جــاء فيهــا فــي حــال إعــان  ــل. إذ ســتكون ملزمــاً ب ــى النحــو الأمث ــن عليــك قراءتهــا وفهمهــا عل ــرة. ولذلــك، يتعي كبي

موافقتــك عليهــا. 

الشروط والأحكام

تخضــع هــذه الشــروط والأحــكام للتغييــر مــن وقــت لآخــر علــى أن يتــم إرســال إشــعار خطــي بهــذا الصــدد قبــل 60 يومًــا مــن 
تاريــخ البــدء بوضــع تلــك التغييــرات حيــز التنفيــذ.

وهــذا يتطلــب منــك البــتّ فيمــا إذا كانــت تلــك التغييــرات مقبولــة بالنســبة لــك أم لا. وفــي حــال لــم تكــن كذلــك، فســيتعين 
عليــك عندهــا اتخــاذ تدابيــر أخــرى فــي هــذا الإطــار. 

أمــا إذا كانــت مقبولــة مــن قبلــك، فلــن يتعيــن عليــك حينهــا القيــام بــأي إجــراء فــي هــذا الصــدد. إذ إن اســتمرارك باســتخدام 
المنتــج هــو بمثابــة دليــل واضــح علــى موافقتــك الضمنيــة علــى تلــك التغييــرات.

تعديل الشروط والأحكام

ســتحظى بفتــرة ســماح مدتهــا 5 أيــام عمــل بعــد قبــول أي عــرض يمكنــك خالهــا تغييــر رأيــك مــا لــم تتنــازل عــن هــذا الحــق. 
علمــاً أن بعــض الرســوم التــي قمــت بســدادها فــي هــذا الشــأن خــال فتــرة ســابقة لــن يتــم اســتردادها.

وفيما يخص هذا المنتج، فا يتم عادة فرض مثل هذا النوع من الرسوم مقدماً.

وفــي حــال التنــازل عــن حقــك فــي فتــرة الســماح المعلنــة، فســتكون ملزمًــا وبشــكل آنــي بالخضــوع لكافــة الأحــكام الــواردة 
فــي شــروط المنتــج ذي الصلــة. 

يمكنــك الحصــول علــى مشــورة أحــد المستشــارين المتخصصيــن فــي هــذا المجــال قبــل اتخــاذ أي قــرار بشــأن قبــول أي عــرض 
والبــتّ فــي مســألة التنــازل عــن فتــرة الســماح. 

فترة السماح

يتعيــن عليــك عــدم اقتــراض مــا يفــوق قدرتــك علــى ســداده. إذ ستســخر إمكاناتــك الماليــة كافــة لســداد المســتحقات والفوائــد 
ذات الصلــة التــي يتعيــن عليــك ســدادها جــراء عمليــة الاقتــراض تلــك.

ومــن هــذا المنطلــق، فقــد يطــرأ تحــول علــى هــذا النهــج المتبــع مــن قبلــك، لاســيما فــي حــال حــدوث تغييــر مــا فــي معــدل 
الأمــوال المكتســبة، أو فــي حجــم الالتزامــات المترتبــة عليــك، أو فــي حــال حــدوث ارتفــاع فــي أســعار الفائــدة.

مخاطر الاقتراض – بشكل عام

تخضــع أســعار الفائــدة المطبقــة علــى خدمــة الســحب علــى المكشــوف عــادة للتغييــر مــن وقــت لآخــر. كمــا يمكــن، أيضــاً، أن 
يطــرأ بعــض التغييــر علــى معــدل الفائــدة بشــكل عــام.

 
وإذا مــا طــرأ ارتفــاع علــى أســعار الفائــدة، فســيؤدي ذلــك فــي المقابــل إلــى زيــادة المســتحقات المترتبــة علــى خدمــة الســحب 
ــك  ــاء بالتزامات ــى الوف ــك عل ــى قدرت ــك، ممــا ينعكــس ســلباً عل ــي بحوزت ــغ الت ــى انخفــاض فــي المبال ــى المكشــوف، وإل عل

المعيشــية.

أسعار الفائدة - معدلات متغيرة

فــي حــال تخلفــك عــن الســداد، فهــذا يعــد بيانــاً واضحــاً علــى انتهــاكك للشــروط والأحــكام الناظمــة لهــذه العمليــة، وقــد يُطلــب 
منــك، جــراء ذلــك، ســداد مبلــغ الســحب علــى المكشــوف المســتحق دفعــة واحــدة.

إذا لــم يتــم ســداد مبلــغ الســحب علــى المكشــوف بنــاءً علــى طلبنــا، فقــد يترتــب علــى ذلــك تبعــات قانونيــة مرتبطــة بعــدم 
الســداد.

مخاطر التخلف عن السداد

سيتم فرض معدل رسوم أعلى بنسبة %3 من المعدل المعمول به في خدمة السحب على المكشوف.
فيمــا يســتمر احتســاب الفائــدة علــى أســاس المبلــغ المتبقــي، وذلــك ريثمــا يتــم ســداد كامــل المســتحقات المترتبــة فــي هــذا 

الإطار.

الرسوم المفروضة في حال تجاوز 
الحد المعتمد 

تخضــع خدمــة الســحب علــى المكشــوف لســقف يســمى الحــد. ولا يســمح عــادة بتجــاوز ذلــك الحــد.  وبمجــرد الانتهــاء مــن 
عمليــة الســداد للمبالــغ المترتبــة علــى عمليــة الســحب علــى المكشــوف تلــك، ســيتم إعــادة ضبــط ذلــك الحــد مــن جديــد.

حدود السحب على المكشوف

التنويه بالمخاطر المحتملة
خدمة السحب على المكشوف من بنك الفجيرة الوطني

)الملكية الفردية(
هذا ليس عرضاً أو ائتماناً أو عقداً
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هل لديك شكوى أو أي استفسار آخر؟ 
لا تتردد في التواصل مع بنك الفجيرة الوطني من خال القنوات التالية:

8008NBF(623( :مركز الاتصال
العنوان: أقرب فرع لبنك الفجيرة الوطني، يرجى الضغط هنا للتعرف على موقع أقرب فرع إليك.

في حال تعذر الاستجابة إلى الشكوى المقدمة من قبلك في الوقت الحالي، سنقوم بذلك في غضون يومي عمل من تاريخ استامها.

كافة التفاصيل المتعلقة بكيفية تعاملنا مع الشكوى المقدمة من قبلك تجدها في ميثاق العماء المنشور عبر موقعنا الإلكتروني

اسم العميل

توقيع العميلختم الشركة

أؤكد استامي لبيان التنويه بالمخاطر المحتملة هذا.

تنبيهات
عند التخلف عن تسديد الدفعات الشهرية، أو في حال تجاوز الحد المعتمد في هذا الإطار، فقد نطلب منك، وعلى الفور، سداد كامل المبلغ المترتب على خدمة 

السحب على المكشوف.
.1

عند التأخر عن السداد، أو في حال تجاوز الحد المعتمد في هذا الإطار، سيتعين عليك دفع غرامات جزائية، بما في ذلك رسوم السداد المتأخر والفائدة الإضافية. .2

إذا ما طرأ انخفاض ما على معدل دخلك، فهذا لن يُعفيك من تسديد مبلغ السحب على المكشوف المستحق عليك. .3

قد تحصل على تصنيف سلبي في التقارير الائتمانية عند حدوث تأخير في عملية سداد المستحقات، أو في حال تجاوز الحد المعتمد في هذا الإطار. .4

تخضع الشروط والأحكام العامة، الناظمة للقروض والواردة ضمن الشروط الخاصة بالمستهلك، للتغيير من وقت لآخر. وسيحرص البنك على إباغ عمائه بأي 
تغييرات قد تطرأ في هذا الإطار، وذلك من خال إشعارهم عبر إحدى الوسائل المتاحة. وسيقوم البنك، أيضاً، بنشر تلك الشروط والأحكام المعدلة على الموقع 

الإلكتروني وعبر المنصات الأخرى ذات الصلة للرجوع إليها عند الضرورة.

.5
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